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 مقجمة 4

إف وسائل الإعلاـ تعتبخ مغ السرادر الأساسية للسعلػمة، والتي يبشي علييا الفخد مػاقفو، وتقػـ 

الخفس، حيث تتػلى وسائل  علييا اتجاىات الجساعات حياؿ الأحجاث الجارية، سػاء بالقبػؿ أو

الإعلاـ الجور السلسػس في تذكيل مػقف الجسيػر الستلقي مغ القزايا السصخوحة على الداحة 

السحلية والجولية، ولا يتػقف تغييخ الاتجاه والسػقف على القزايا العامة أو الأحجاث السثارة، بل 

يسًا كانت مخفػضة قبل أف تحسليا يستج إلى الكيع وأنساط الدلػؾ، فقج يحجث أف يتقبل السجتسع ق

ويبقى الإعلاـ  .الخسالة الإعلامية، أو يخفس قيسًا كانت سائجة ومقبػلة مدتبجلًا بيا قيسًا ججيجة

وبث الكيع  مغ أىع عػامل نقل الحزارة، وإشاعة الثقافة الجادة، ودعع الفكخ الرالح، ووسائلو

انية والسجتسع البذخي، وتحقيق التػاصل الرحيحة في العادات والدلػؾ، وإصحاح البيئة الإند

 الاجتساعي والثقافي بيغ الأفخاد والجساعات والأمع.

ت وتعتبػػػػػخ وسػػػػػائل الإعػػػػػلاـ مرػػػػػجرا ىامػػػػػا مػػػػػغ مرػػػػػادر  لػػػػػق الػػػػػػعي والسعخفػػػػػة وتكػػػػػػيغ الاتجاىػػػػػا

بسا تقجمو إلػييع مػغ معلػمػات وأ بػار و راء وأحػجاث وأفكػار حػػؿ  ،والدلػكيات لجي غالبية الجساىيخ

سػػاء مػا يػختبن مشيػا  ،وغيخىػا العجيج مػغ السػضػػعات السختلفػة الاجتسا يػة والاقترػادية والدياسػية 

مباشػػػخة بحيػػػاتيع اليػميػػػة أو بيئػػػتيع السحليػػػة أو السجتسػػػع الػػػحي يلأيذػػػػف  يػػػو أو العػػػالع الأ بػػػخ الػػػحي 

يتعلػػػق بسرػػػالحيع العامػػػة أو الذخرػػػية بذػػػكل مباشػػػخ ولكػػػغ تبقػػػي لػػػو ت  يخاتػػػو يشتسػػػػف إليػػػو أو مػػػا 

 .ة والدلبية علي حاضخىع ومدتقبليعالإيجابي
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والاجتسا ية   وي تي التليفديػف ك بخز وسائل الإعلاـ لسا لو مغ ت  يخ بالغ علي الشػاحي الدياسية

تليفديػنة زادت كثافة السذاىجة ، فسع التصػر اليائل في صشاعة الثقافة الوالثقا ية في الجوؿ

  (1)وإتدعت دائختيا إلي أف أصبح علي رأس قائسة وسائل الإتراؿ.

عشج التصخؽ لسػضػع السذاركة ب نػاعيا يكػف مغ الأىسية أف نتعخض لسػضػع السدئػلية و 

، والتي تعشي في ع مغ أنػاع السدئػلية الاجتسا يةالاجتسا ية حيث أف السذاركة ب نػاعيا نػ 

س الجراسات علي أنيا مجي اىتساـ الفخد بالجساعة وانفعالو معيا وبيا، والتػحج معيا وتعقليا، بع

وفيسو لسذكلاتيا وكل ما يعػؽ تقجميا واستسخارىا، وفيسو السغدى  الاجتساعي لأفعالو، وما 

اعة يتختب علييا مغ نتائج، بحيث يقبل الفخد كل ما يدشج إليو مغ أعساؿ، ويعسل علي تقػيع الجس

وتقجميا حتي لا تحيج عغ شخيقيا القػيع، أي أف  مغ أىع عشاصخىا الأساسية ىي السذاركة. 

والبعس يخي أف السدئػلية تقػـ أساسا علي الدلػؾ السخغػب  يو اجتسا يا، وتعشي أيزا الأمانة 

تو، تؤدي في العسل والكياـ بالػاجب والالتداـ بالقػانيغ والبعس عخفيا ب نيا مسارسة الفخد لترخفا

إلي إشباع حاجاتو مع عجـ حخماف الآ خيغ مغ فخصة إشباع حاجاتيع، كالأىل والأصجقاء 

 والجيخاف والسجتسع وتقبلو لشتائج ىحه الترخفات.

ويػجج أنػاع مختلفة للسذاركة فيشاؾ السذاركة الدياسية والتي تجؿ علي إشخاؾ السػاششيغ في 

أو عغ شخيق ا تيار مغ يسثليع في السجالذ الشيابية،  تغييخ دفة الأمػر العامة بصخيقة مباشخة،

وىشاؾ السذاركة الاقترادية مثل مذاركة الجساىيخ في مذخوعات التشسية الاقترادية، وذلظ 

وىشاؾ السذاركة الاجتسا ية أيزا التي تحجث نتيجة وجػد  (2)بػضع قجراتيا وتسػيليا وتشفيحىا .

ع أفخاده وجساعاتو ونطسو ومؤسداتو، كسا تذسل أيزا الانداف في السجتسع وتفاعلو وتعاملو م

علي السذاركة في الأنذصة التي تج ل في إشار التكافل الاجتساعي، وىي مذاركة تتع بيغ 
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الأفخاد وبعزيع ، وىي ليدت مشطسة بعزػية وغيخ محجدة ببخنامج، بل تخزع لشسن العلاقات 

                                 (3)الاجتسا ية الستبادلة بيغ الأفخاد .

وتختلف درجة استجابة السػاشغ لتلظ السذاركة الاجتسا ية وفقا لعجة ضخوؼ بعزيا نفدي 

وبعزيا اجتساعي، كحلظ تخزع ىحه الطاىخة للطخوؼ والعػامل الاقترادية والدياسية 

 (4)والاجتسا ية والتخبػية لأسخة الفخد والسجتسع .

 تعخيف السذاركة4

مفيػـ السذاركة مغ السفاليع القجيسة التي تعّ تشاوليا مغ  لاؿ أفكار الفلاسفة والدياسييغ  يعتبخ

حيث يعشي تػفيخ الفخص لأ ح دور في الشطاـ الجيسقخاشي للجولة، ومغ  لالو تتاح الفخص 

 قػاىعللسػاششيغ لكي يعبخوا عغ  رائيع أو يرػّتػا أو يذجّعػا اتجاىا سياسيا معيشا، أو يحذجوا 

 . حػؿ قزايا سياسية  اصة بيع

وغالباً ما يدتخجـ مرصلح "السذاركة" للجلالة فقن على الجيػد الذعبية الشاجحة التي تدتيجؼ 

 (5)، أو عشج ا تيار الكيادات الحكػمة. يخ على القخارات وأفعاؿ الحكػمةالت 

الاجتسا ية وتعتبخ السذاركة الاجتسا ية في أي مجتسع محرلة نيائية لجسلة مغ العػامل 

والاقترادية والسعخ ية والثقا ية والدياسية والأ لاقية، التي تتزافخ في تحجيج بشية السجتسع 

ونطامو الدياسي وسساتو و ليات عسلو، وتحجد نسن العلاقات الاجتسا ية والدياسية ومجى تػافقيا 

 (6)حجيثة.مع مبجأ السذاركة الحي بات معلساً رئيداً مغ معالع السجتسعات السجنية ال

  :أىسيا الأىجاف مؽ مجسؾعة إلي تحقق  السجتسعية السذاركة وتدعي

 إتباع السشيج العلسي في التعخؼ علي السذكلات ودراسة حليا. -1
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 استثسار السؤسدات والأفخاد في العسل السشتج. -2

 الاستفادة مغ ذوي الخبخة والكفاءة والا تراص. -3

 والسجتسع السحلي.تػزيع الأدوار بيغ الجولة  -4

 انعاش الأنذصة الثقا ية والاجتسا ية وسائخ الفعاليات السجتسلأية. -5

 (7)تخفيف الأ باء عغ الأجيدة الخسسية والحكػمية وروتيغ العسل فييا. -6

تصػيخ الحياة السجنية السجتسلأية، وتشسية قجرات الجساعات علي تحديغ الخفالية، مغ  لاؿ  -7

 والثقا ية والاقترادية.السػارد الدياسية 

 (8)تػليج معلػمات دقيقة ومعبخة عغ الاحتياجات السحلية. -8

 .السحلي السجتسع تساسظ تدايج -9

 .مؤ خة قػة إلى وتحػيلو الإنداف دور لتفعيل ججيجة ميارات وإ دابيع قجرتيع زيادة -10

ليا  التي التجارب واتجاه ليا يتعخضػف  التي العسلية للسحا اة تتجو الأفخاد شخرية نسػ -11

 .حياتيع في مباشخ ت  يخ

 والتجاعي. التفكظ عغ يكػف  ما أبعج وتجعلو السجتسع تخابن تجعع الأفخاد مداىسة -12

 .الجيسقخاشية مغ ومديج ليع تسكيشا تعج الأفخاد مداىسة -13

 السجتسعية4 السذاركة في السؤثخة *العؾامل

 التشسػية. بالسدائل مشيا يتعلق ما و رػصا السجالات بكافة والتفكيخ والتعبيخ الخأي حخية .1

 والتشسية. التخصين عسليو في السذاركة ردود ب ىسية السدئػلة الدلصات واىتساـ إيساف مجى .2

 الجيات وبيغ لسؤسدات ا ىحه مغ السشتفعيغ الدكاف بيغ مفتػحة اتراؿ قشػات تػفيخ .3

 .  خ جانب مغ السدئػلة
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 الػعي ندبة ارتقت فكلسا السجتسع سكاف بيغ والدياسي والاجتساعي الثقافي الػعي انتذار  .4

 .وا بخ فاعليو أ ثخ السذاركة عسليو أىسيو  انت أ ثخ مجالات إلى وامتجت

 التشسػية الدياسية اىتست فكلسا في السجتسع الستبعة والاقترادية الاجتسا ية التشسية سياسة .5

 .والتشسية التخصين قزايا في تسلأيةالسج السذاركة ندبو تدداد السجتسع باحتياجات

 ومحتػى  واتجاه وشبيعة شكل في السذاركة في السؤ خة العػامل أىع تذكل بحيث الحػافد مبجأ .6

  .حجسو في فقن وليذ السذاركة

 

 (9) أما عؽ أسباب العدوف عؽ السذاركة السجتسعية 4

بالجرجة الكا ية التي تسكغ السػاششيغ مغ السذاركة الإيجابية  الاجتساعيعجـ تػفخ الػعي  -

 .الفعالة

 .الة والإدمافمثل الأمية والبص الاجتسا يةمعاناة السػاششيغ مغ السذكلات  -

أدبية  بالتداماتالخػؼ مغ أف السذاركة في أي عسل تصػعي أو  يخي سػؼ يلدـ السذارؾ  -

 . مادية تعج  ب  عليو في السدتقبل أو

كل مشيع بكدب اللأير وتلبية احتياجات  وانذغاؿعجـ وجػد وقت فخاغ كاؼ لجي السػاششيغ  -

 أسختو.

 عجـ اىتساـ السشطسات وعجـ حخصيا علي اشخاؾ السػاششيغ. -

 عجـ  قة البعس في الجسلأيات الأىلية وتفزيليع للعسل السباشخ مع السحتاجيغ.  -
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يخ التليفديػف في السجتسع السرخي مغ  لاؿ وتدعي ىحه الجراسة إلي التعخؼ علي مجي ت  

مايقجمو مغ حسلات غيخ ىادفة للخبح والتي تحث الأفخاد علي التبخع لرالح السؤسدات الخيخية 

 .ركة السجتسلأية بيغ أفخاد السجتسعوالعسل علي تج يع السذا

 

 الإطار الشغخي لمجراسة.

 

 نغخية التدؾيق الإجتساعي .

 

تساعي مغ الشطخيات السعاصخة التي وججت قبػلا بيغ الخبخاء تعتبخ نطخية التدػيق الاج

 Barran & Davisوالباحثيغ في مجالات الاتراؿ وىحه الشطخية كسا يخاىا باراف ودا يذ 

ليدت بشاء فكخيا مػحجا، ولكشيا تجسيع أو تػليف للشطخيات الخاصة بتدػيق السعلػمات أو 

وتعتبخ في نفذ الػقت امتجادا مشصكيا  الاجتسا ية.السعخفة التي تتبشاىا الرفػة لتكتدب الكيع 

لشطخيات الاقشاع ونطخية انتذار السعلػمات حيث اساسا بالسجا ل والجيػد السختلفة لديادة 

ت  يخات وسائل الاعلاـ في مجالات الحسلات الاعلامية، وذلظ مغ  لاؿ ادراؾ العلاقة بيغ 

 (10)ة الرغيخة.معالع الشطع الاجتسا ية الكبيخة والشطع الشفدي

ويسكغ القػؿ أف الجيػد البحثية الستخا سة في علػـ الشفذ والاجتساع والإعلاـ والإدارة قج مكشت 

الباحثيغ والسشطخيغ مغ بلػرة نطخية التدػيق الإجتساعي والتي استسجت أسديا مغ نطخيات 

اع وإحجاث التغييخ الت  يخ الستػسن للإعلاـ فكانت امتجادا مشصكيا ليا، وكليا تيجؼ الي الإقش

الاجتساعي الحي تخمي إلية جيػد التشسية في السجتسعات الستقجمة والشامية، ومغ ىحه الشطخيات 

نطخية التعلع الاجتساعي ،ونطخيات الإعلاـ والشساذج السفدخة للدلػؾ الإنداني بالإضافة إلي 
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ات الإعلامية مشح التدػيق التجاري، وكل ىحا يجعل التدػيق الاجتساعي مجالا  ربا للجراس

وقج بجأت ملامح ىحه الشطخية تتزح مع بجاية  (11)وحتي الآف. 1970ضيػره في العاـ 

الدبعيشيات مغ القخف العذخيغ ولا تعتبخ بشاء فكخيا مػحجا، ولكشيا مجسػعة مغ الشطخيات 

 متػسصة السدتػي التي تتعامل مع تصػر السعلػمات التي تعتبخىا الرفػة ذات قيسة، وتختلف

ىحه الشطخية عغ الشطخيات الاجتسا ية الأ خى مغ حيث أنيا نطخية إدارية، وىي تفتخض وجػد  

مقجـ معلػمات أولية ييجؼ إلي تحقيق تغييخ اجتساعي مفيج ونافع، وتعصي ىحه الشطخية ليحا 

السقجـ أداة عسل لترسيع وتشفيح وتقجيخ حسلات الإعلاـ. وقج كاف لتصػيخ وتػسيع مفيػـ 

في بلػرة مفيػـ التدػيق الاجتساعي، فالتدػيق لع يعج يقترخ علي عسليات  بارزاأ خا  التدػيق،

ليذسل جسيع أنػاع  امتجالتبادؿ السادي والشفعي بيغ السؤسدات اليادفة للخبح والجسيػر بل 

كثيخ مغ السشذآت والذخكات إلي تعجيل أىجافيا التدػيكية، حيث وأصبح  ما جعلالتبادلات وىػ 

ييجؼ إلي بحث ودراسة احتياجات وميػؿ  إندانيا نذاشاالشذاط التدػيقي باعتباره  يشطخ إلي

 الاجتسا ية.  بالسدؤوليةوذوؽ السدتيلظ وتلبيتيا، وضيخ تػجو ججيج للتدػيق يصالب 

 4الجراسات الدابقة

 4 الجراسات التي تشاولت  السذاركو أولا4

 JUAN (5102 . )(11)دراسة 4 

التعخؼ علي الأساليب الإجتسا ية التي تدتخجميا السؤسدات السجتسلأية لبشاء استيجفت الجراسة 

الثقة بيغ الأفخاد والسؤسدة ، واعتسجت الجراسة علي عيشة مغ الستصػعيغ عغ شخيق أسلػب 

 السقابلات غيخ السقششة .
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يا وتػصلت الجراسة إلي أف الستصػعيغ يججوف الثقة في السشطسة وذلظ نع  لاؿ نذاشيا وكفائت

واعتسادىا علي الذفا ية وإمكانية محاسبتيا ومداءلتيا ، كسا تبيشت مغ الجراسة أف الاساليب 

 التي استخجمتيا السشطسة لبشاء الثقو بيشيا وبيغ الستصػعيغ جعلتيع يذعخوف بالإنتساء للسؤسدة .

 (12).5102دراسة 4 غادة أحسج سمظان . 

السجتسلأية بيغ الجسلأيات الأىلية والسجارس في ىجفت الجراسة إلي التعخؼ علي دور السذاركة 

 تج يع  قافة العسل التصػعي لجي شلاب السخحلة الثانػية.

تشتسي الجراسة الخاىشة إلى نسن الجراسات الػصفية التحليلية واستعانت الباحثة في دراستيا بسشيج 

 السدح الاجتساعي بصخيقة الحرخ الذامل.

 أىع نتائج الجراسة :

  ة السجتسلأية فى تج يع ميارة العسل الجساعى لجى الصلاب بشدبة مئػية دور الذخا - 

 (9779.)% 

 تػصلت الجراسة إلى وضع ترػر مقتخح مغ مشطػر شخيقة تشطيع السجتسع لتفعيل دور -

الذخا ة السجتسلأية بيغ الجسلأيات الأىلية والسجارس بسا يداىع فى تج يع  قافة العسل التصػعى 

 لجى الصلاب.

 Lai, Chih- Hui   .5102(13): دراسة 

مغ السذاركة السجتسلأية و  الجسلأيات التصػ ية بيغ العلاقة  ىجفت ىحه الجراسة  إلي التعخؼ علي

 مشصقة كليفلانج في مغ الدكافمفخدة   400 مغ عذػائيا عيشة مختارة مغ ىاتفي  لاؿ مدح

ىل  تكشػلػجيا السعلػمات والاترالات تدايج أىسية دور ومع الػلايات الستحجة الأمخيكية(.) الكبخى 
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 الجسلأيات والسجسػعات بيغ متخابصة، وىل ىشاؾ علاقات العامة الدلػكيات أ خ ذلظ في

 .ىحا التصػر التكشػلجي للسعلػمات على بشاء وىل حجث  تغيخ التصػ ية

 أىع نتائج الجراسة :

 . مذاركة السجتسع السحلي بذكل كبيخ مع يختبن الانتساء -

 .الاتراؿ الستعجدة و وسائل الجسلأيات التصػ يةيػجج إرتباط بيغ السذاركة في   -

بالشدبة  الانتساءعلاقات و  الاجتسا ية العلاقاتأدت إلي تشػع  زيادة مذاركة  السجتسع السحلي -

 .علاقات إجتسا ية  لا تختبصيعكانت  للأشخاص الحيغ

 (14)5102دراسة 4 أحسج يؾنذ محمد حسؾده . 

ىحه الجراسة إلي التعخؼ علي شبيعة الجور الحي تقػـ بو شبكات التػاصل الإجتساعي في  تدعي

تحفيد الذباب الفلدصيشي للسذاركة في القزايا السجتسلأية كيجؼ رئيدي ليحه الجراسة وتدعي 

 ىحه الجراسة أيزا إلي بياف دور التفاعل مع شبكات التػاصل الإجتساعي في تشسية مذاركة

 ،ىحه الجراسة مغ الجراسات الػصفيةالذباب الفلدصيشي تجاه قزاياىع السجتسلأية وتعتبخ 

 مفخدة مغ 450واستخجمت ىحه الجراسة مشيج السدح الإجتساعي واستخجـ الباحث عيشة قػاميا 

 .الذباب الفلدصيشي واستخجمت صحيفة استقراء في جسع البيانات والسقابلة الذخرية

 .نيوالاستقراء الإلكتخو 

 أىع نتائج الجراسة :
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% مغ السبحػ يغ أجاب ب ف شبكات التػاصل الإجتساعي 96.6أشارت الجراسة إلي أف ندبة  -

 استصاعت أف تشسي مذاركتيع نحػ القزايا السجتسلأية.

 أضيخت الجراسة أف شبكة الفيذ بػؾ ىي أ ثخ شبكات التػاصل الإجتساعي استخجاما وتفاعلا. -

 ماتتشاولو شبكات التػاصل الإجتساعي لتغصية القزايا السجتسلأية .عجـ كفاية  -

 Lai, Chih- Hui   .5102(15)دراسة : 

ىجفت الجراسة إلي الاجابة عغ مالية الا ار الايجابية لإستخجاـ تكشػلػجيا الاتراؿ في مداعجة 

الجراسة أف الفخد علي الانجماج في السجتسع السحلي والسذاركة السجتسلأية ؟ وقج إفتخضت 

التعخض لسزسػف الػسائل الإعلامية السختلفة يؤ خ بذكل مباشخ علي مذاركة الفخد في السجتسع 

السحلي ، وىل تقف وسائل الاعلاـ الحجيثة جشبا إلي جشب مع وسائل الإعلاـ التقليجية في دعع 

الحجيثة السذاركة السجتسلأية ؟. ىل ىشاؾ فخوؽ جػىخية بيغ تعخض الجسيػر لػسائل الإعلاـ 

ووسائل الإعلاـ التقليجية ومجي ت  يخ كل مشيسا علي مذاركة الأفخاد الإجتسا ية؟.وقج استججمت 

 عاـ. 18مفخدة مغ البالغيغ فػؽ سغ  251الجراسة عيشة عذػائية قػاميا 

 أىع نتائج الجراسة:

عخضة أ بتت الجراسة أف الأفخاد الأ ثخ بحثا عغ السعلػمات الخاصة بسجتسعيع ىع أ ثخ  -

 للإنخخاط في السذاركة السجتسلأية .

تشػع التعخض لػسائل الإعلاـ السختلفة التقليجي والحجيث يؤ خ بذكل إيجابي علي السذاركة  -

 السجتسلأية للأفخاد.
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أ بتت الجراسة أف الأفخاد الحيغ يجمشػف البحث عغ السعلػمات الخاص بسجتسعيع في وسائل  -

ػلػجيا بذكل روتيشي ىع الا ثخ عخضة وت  يخا بالسذاركة الإعلاـ الحجيثة ،واستخجاـ التكش

 السجتسلأية.

 (16).5105دراسة 4 ىشا حسج عمي السدروعي. 

 ىجفت الجراسة التعخؼ علي شبيعة السذاركة الإجتسا ية للسخأة الخليجية وعلاقتيا بالتشسية 

 لسذاركة مغ، والسعػقات التي تقف حائلا أماميا والسخدود مغ ىحه اوصػر ىحه السذاركة

 . تعتبخ ىحه الجراسة مغ الجراسات الػصفية ذات الصابع التاريخي والسقارف وإ تارتعجميا

 . مفخدة مغ مجيشتي الجوحة وأبػ ضبي 400الباحثة عيشة الجرسة قػاميا 

 :نتائج الجراسةأىع 

 .غييخ والسذاركة الإيجابية للسخأة يعتبخ متغيخ التعليع عاملا أساسيآ في احجاث الت -

 كذفت الجراسة إلي أف ىشاؾ علاقة بيغ الإنتساء للػشغ والسذاركة السجتسلأية. -

 (17).5105دراسة 4 حدشي عؾض . 

ىجفت الجراسة إلي إعجاد بخنامج تجريبي وإعجاد صفحات علي مػقع الفيذ بػؾ لتشسية السدؤلية 

دلالة إحرائية بيغ السجتسلأية والسذاركة لجي الذباب ، ومعخفة مجي وجػد فخوؽ فخدية ذات 

متػسن درجات أفخاد السجسػعة التجخيبية في مدتػي السدئػلية السجتسلأية، قبل تصبيق البخنامج 

وبعجه ، وقج إستخجـ الباحث في ىحه الجراسة السشيج شبو التجخيبي وا تار الباحث عيشة عسجية 

 إناث بصخيق قرجية. 9ذكػر و 9شابا  18 بارة عغ 
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 :نتائج الجراسةأىع 

وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسن درجات أفخاد السجسػعة التجخيبية في السدئػلية  -

 السجتسلأية قبل تصبيق البخنامج وبعجه.

أضيخت الشتائج عجـ وجػد فخوؽ فخدية ذات دلالة إحرائية بيغ متػسن درجات الحكػر والإناث  -

 عج تصبيق البخنامج.في السجسػعة التجخيبية في مدتػي السدئػلية الإجتسا ية ب

 (18).5112دراسة 4 سعيج ناضف والديج غشيؼ . 

. للسخأة السرخية في عسلية التشسيةىجفت الجراسة إلي الكذف عغ أبعاد السذاركة الإجتسا ية 

، مغ أجل الػقػؼ علي التصػر التاريخي ي البشائيوإستخجمت الجراسة أسلػب التحليل التاريخ

، وأىع الرعػبات والعػائق التي للسخأة السرخية في عسلية التشسيةلأبعاد السذاركة الإجتسا ية 

، سػاء كانت متعلقة بالسػروث الثقافي للسجتسع السرخي أو تقف أماـ مذاركة السخأة السرخية

ة أسلػب السدح . وأستخجمت الجراسلسجتسع وتصػرتمغ  لاؿ   ار التغيخات التي بذ ت في ا

 مفخدة. 250العيشة مختارة بصخيقة عسجية وكاف قػاميا ، وكانت ىحه الإجتساعي بالعيشة

. واستخجمت أسلػب التحليل ارة استبياف شبقت علي ىحه العيشةوأستخجمت ىحه الجراسة استس

 الكسي وأسلػب التحليل الكيفي لتحليل أستسارة الإستبياف.

 نتائج الجراسة: أىع

ة الخيفية في مختلف السجالات ومشيا ىشاؾ معػقات  قا ية تحػؿ دوف السذاركة الفعالة للسخأ  -

 السػروث الثقافي الستسثل في العادات والتقاليج.

انخفاض إسياـ السخأة الخيفية في قػة العسل ، وأف السخأة الخيفية تحتاج لسديج مغ الإىتساـ لخفع  -

 معجلات تشسيتيا البذخية . 
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سية في السشاشق الحزخية عشيا ارتفاع ندبة مذاركة السخأة اقتراديآ في مختلف مجالات التش -

 في السشاشق الخيفية.

 (19).5111دراسة 4 ايشاس الخخيبي. 

. وإستخجمت لأيات تشسية السجتسع السحليىجفت الجراسة إلي معخفة الػضيفة الإترالية لجس

الجراسة مشيج السدح وذلظ مغ  لاؿ استسارة الاستقراء والسلاحطة السباشخة وإجخاء السقابلات 

. لأنذصة  الإترالية بيحه الجسلأياتر الستخدد علي الجسلأيات والسدؤليغ عغ امع الجسيػ 

لقاىخة باستخجاـ مفخدة مغ جسلأيات التشسية في الجيده وا 453وإستخجمت الباحثة عيشة قػاميا 

 .العيشات الستاحة

 نتائج الجراسة:

وكذفت الجراسة إلي أف جسلأيات التشسية تقجـ مجسػعة مغ الأنذصة التشسػية التي تيجؼ إلي  

كذفت الجراسة أيزا عغ تعجد الػسائل التي و  ،رفع الػعي لج ي أعزاء السجتسع السحلي

ليق  اللافتات  ع تدتخجميا الجسلأيات للجعاية والإعلاف بشدب متفاوتو جاء في مقجمتيا تع

بػضائف ، وأف إدارات الجسلأيات لا تيتع بإنذاء أقداـ متخررة للكياـ الإتراؿ الذخري

 .العلاقات العامة والإعلاف

 4ثانيآ4 دراسات تشاولت التدؾيق الاجتساعي

 (20). 5102دراسة 4 إيسان أسامو أحسج عبج الفتاح .

التدػيق تيجؼ ىحه الجراسة إلي التعخؼ علي أىع العػامل التي تحجد نجاح أو فذل حسلات 

، ومعخفة ت  يخ ا تلاؼ الإستخاتيجيات ية في تحقيق الت  يخ السخغػب بياالإجتساعي الرح



15 
 

، بالاضافة إلي التعخؼ علي مجي ت  يخ إستجابة أفخاد الجسيػر السدتيجؼ الإترالية علي

 الجراسة علي عجة مجا ل واعتسجت .يق الإجتساعيالجساعة السخجلأية علي فعالية حسلات التدػ 

لشطخية الفعل السبخر  كامتجادنطخية الدلػؾ السخصن مج ل الأبػاب الدبعة للتدػيق و   ة ىينطخي

                            ونسػذج السعتقج الرحي. 

وإعتسجت الباحثة في جسع البيانات علي دليل مقابلة متعسقة مع مخصصي الحسلات الإجتسا ية 

لبيانات مغ السبحػ يغ وذلظ في  لاث محافطات والرحية وتع إعجاد استسارة إستقراء لجسع ا

وىي القاىخة والاسكشجرية وقشا . وإستخجمت الجراسة مشيج السدح ومشيج تحليل السزسػف 

 مبحػ ا. 500وإعتسجت الجراسة علي عيشة عسجية قػاميا 

 : نتائج الجراسة أىع

 .جتساعيج ترسيع حسلات التدػيق الإأىسية الإلتداـ بسخاحل التخصين العلسي عش -

 . الستعلقة بالسذكلة مػضػع الحسلة أف تتزسغ الحسلة كافة السعلػمات -

الحي يخجـ اليجؼ  الإستعانة بالرػر في اشار حسلات التدػيق الإجتساعي وتػضيفيا بالذكل -

 .الأساسي للحسلة

  .أىسية تػضيف الذبكات الإجتسا ية والػسائل الأ خي التي تداعج علي زيادة التػاصل -

 (21). 5105دراسة 4 مشال محمد أبؾ الحدؽ . 

الستسثلة في الانتخنت  ىجفت الجراسة التعخؼ علي كيفية استخجاـ السذاركيغ لػسائل التقشية الحجيثة

، ومجي مداعجة البخامج الفزائية التي تتيح للجسيػر السذاركة مغ  لاؿ التقشيات والسػبايل
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وتعتبخ ىحه الجراسة مغ  .والػاجبات والسدؤولياتحيث الحقػؽ الحجيثة علي دعع السػاششة مغ 

، واستخجمت الجراسة السشيج السدحي ،التي ترشف ضسغ الجراسات الػصفية الجراسات الارتباشية

 .مبحػ ا 400عيشة عذػائية قػاميا  واستخجمت الباحثة

 نتائج الجراسة : أىع   

 الفزائيات. ارتفاع متػسن السذاركة عبخ الانتخنت يلييا السذاركة عبخ -

بالشدبة لجعع مذاركة الجسيػر بالقزايا العامة فقج حرل علي أعلي متػسن لجعع السػاششة  -

 ويليو دعع حقػؽ السػاششيغ ويليو تشسية احداس السػاششيغ بالػاجبات السشػط بيع.

 (52).5105دراسة 4 زىيخ عابج. 

سة إلي البحػث وتشتسي ىحه الجرا، علي مج ل الإستخجامات والإشباعاتاعتسجت ىحه الجراسة 

، وىجفت ىحه الجراسة إلي معخفة دور شبكات التػاصل الإجتساعي في تذكيل الػصفية التحليلية

الباحث مشيج السدح وا تار  واستخجـ ،جسيػر شلبة الجامعات الفلدصيشية الخأي العاـ لجي

 .مبحػ ا 500عيشة عذػائية قػاميا  الباحث

 نتائج الجراسة : أىع

%  88.8جاء البخيج الإلكتخوني في السختبة الأولي مغ حيث الإعتساد وتذكيل الآراء بشدبة   -

 %.79.8يليو الفيذ بػؾ بشدبة 

% مغ العيشة يثقػف بالجور الحي تقػـ بو ىحه السػاقع في تغييخ 58.2أ بتت الجراسة أف حػالي  -

 الخأي العاـ لجي قزايا الجراسة .
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 Shoemaker, Sarah.(32) (2010)دراسة4

دراسة عغ مقارنة حسلات التػ ية الرحية  بيغ الثقافة الفخندية والأمخيكية بالتصبيق علي  

حسلات نقز السشاعة البذخية )الإيجز(. وتبحث ىحه الجراسة الكيع الثقا يو وأوجو التذابو 

 والا تلاؼ بيغ الحسلات السقجمة في الإعلاـ الفخندي والأمخيكي.

 

 نتائج الجراسة: أىع

 خندا.فاف وباء فيخوس نقز السشاعة البذخية ا ثخ مجعاة للقلق في امخيكا عشو في  -

 استخجمت كلا مغ حسلات التػ ية الفخندية والأمخيكية استخاتيجية الخػؼ. -

نجرة حسلات التػ ية بفيخوس نقز السشاعة بالػلايات الستحجة  لاؿ الخسذ سشػات الدابقة  -

 اعجاد الجراسة.عغ وقت 

 التعميق عمي الجراسات الدابقة4

تخكد معطع الجراسات الدابقة علي تشاوؿ دور وسائل الاتراؿ علي السذاركة الثقا ية  -1

 .شيا ما يتشاوؿ السذاركة السجتسلأيةوالدياسية  وقليل م

أجخيت معطع الجراسات الدابقة علي جسيػر الذباب بػجو  اص دوف الاىتساـ بسخاحل  -2

 عسخية أ خي مغ الجسيػر.

تدتخجـ دراسات تقييع دور حسلات التدػيق الإجتساعي مشيج السدح مغ  لاؿ إستسارات  -3

 .السقابلات الذخرية لكياس الت  يخالإستقراء و 

تيتع دراسات التدػيق الإجتساعي بكياس ت  يخ متغيخ التعخض للحسلات علي وعي وإتجاه  -4

 وسلػؾ السبحػ يغ.
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)السؤسدات الحكػمية( ا ثخ مغ  اىتساـ الجراسات الخاصة بسذاركة الجسلأيات الاىليةزيادة  -5

 دراسات السذاركة للسؤسدات الخيخية الخاصة.

أشارت بعس الجراسات إلي الجور الكبيخ الحي تللأبو وسائل الإعلاـ في مجاؿ السعخفة  -6

كذ علي الجراسة الحالية الرحية وت  يخىا علي أجشجة الإىتسامات الرحية للسجتسع مسا يشع

 بالتعخيف بخصػرة السخض ودفع الجسيػر لفكخة التبخع.

أ جت بعس الجراسات علي دور الحسلات الإعلامية في الت  يخ علي معخفة وإتجاه وسلػؾ  -7

 الجساىيخ.

تعتسج غالبية الجراسات الأجشبية التي تتشاوؿ حسلات التدػيق الاجتساعي على استخجاـ  -8

خيبي لكياس ت  يخ متغيخات محجدة في عسلية الإقشاع وتحقيق الاستجابة السصلػبة مغ السشيج التج

تلظ الحسلات، بيشسا تخكد الجراسات العخبية بذكل أساسي على استخجاـ السشيج السدحي بتحليل 

مزسػف رسائل التدػيق الاجتساعي ورصج ت  يخاتيا في الجسيػر، وىػ ما يعج أحج جػانب 

 ات العخبية.القرػر في الجراس

 حجود الإستفادة مؽ الجراسات الدابقة4

، الجراسات الدابقة تحجيج أوجو الاتفاؽ والا تلاؼ بيغ الشتائج التي تػصلت الييا -1

 .لسداعجة علي تحقيق أىجاؼ الجراسةومقارنتيا ل

 تحجيج السذكلة البحثية ومتغيخات الجراسة التي يتع قياسيا وتحجيج الخصػات السشيجية. -2

، .وصياغة السذكلة البحثية للجراسةفي صياغة الفخوض وتحجيج حجع العيشة السداعجة -3

 .لسػضػع الجراسة وتحجيج الخلفية الشطخية السلائسة

 الاستفادة مغ نتائج الجراسات الدابقة والعسل علي ربصيا بالجراسة الحالية. -4
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 .ق البشاء السشيجي الأمثل للجراسةتشدي -5

 الإطار السشيجي لمجراسة 4

 مذكمة الجراسة 4

أوضحت العجيج مغ الجراسات والبحػث العخبية والأجشبية دور الاعلاـ التقليجي الستسثل في 

ورفع درجة السذاركة السجتسلأية ومجي ت  يخ ىحه الػسيلة علي  الاجتسا يةالفزائيات في التشسية 

( والتي ىجفت 2013)  Lai, Chih- Hui، حيث أ جت دراسة ث الأفخاد علي السذاركة ب نػاعياح

في  الانجماجفي مداعجة الفخد علي  الاتراؿتكشػلػجيا  لاستخجاـإلي تحجيج مالية الأ ار الإيجابية 

( عغ دور التعخض لحسلات 2006) Wis Wanth السجتسلأية. دراسةالسجتسع السحلي والسذاركة 

سلات التػ ية ( عغ دور ح2006، ودراسة وساـ نرخ )ة بػسائل الاتراؿ ومدتػي السعخفةالتػ ي

( عغ شبيعة السعالجة 2010، ودراسة بلكيذ علػاف )في التثكيف الرحي للسخأة السرخيةبالتليفديػف 

التليفديػنية لقزايا السذاركة السجتسلأية والستسثلة في القزية الدكانية، ودراسة مخوة صبحي 

وبعج  السجتسلأية. في التليفديػف في دعع السذاركة الاجتسا ية( عغ دور حسلات التدػيق 2008)

في دعع السذاركة  القشػات الفزائية العخبيةعلي بعس الجراسات تتزح أىسية دور  الاشلاع

 السجتسلأية بجانب الػسائل التقليجية وأىسية الػسيلتيغ لتكسلة دعع السذاركة السجتسلأية.

السجتسلأية في ومغ ىشا تتحجد السذكلة البحثية في قياس دور الفزائيات في دعع السذاركة 

السجتسع السرخي. ومغ واقع الأشلاع  علي الجراسات الدابقو لع يكغ مغ بيشيا دراسات تقارف 

، وقياس لسذاركة السجتسلأية في مجتسع مابيغ دور الاعلاـ الججيج والاعلاـ التقليجي في دعع ا

ػر وإلقاء ىحا الجور وما ىي الصخؽ التي يجب علي القائسيغ علي ىحه الػسائل إتخاذىا للتص

  .الزػء علي ىحه الػضيفو اليامة للاعلاـ وىي الجعػة للسذاركة السجتسلأية
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 أىسية الجراسة 4

في تحقيق مرلحة السجتسع العامة  علي الخغع مغ  أف عسلية السذاركة السجتسلأية عامل ميع في

، وفي معطع ادومفيع  تخحوف مػقف الامبالاه،ي ،إلا أف غالبية الشاس في معطع السجتسعات الشامية

ولا يذاركػف فييا. و قج أ جت  كثيخ مغ الجراسات، والأبحاث   السػاقف، مػجػدوف في الداحة،

 ما وتقاليج،والفتػر والإقتشاع الدلبي بالحالة الخاىشة  نتيجة  عادات  Apathyتفذي ضاىخة اللامبالاة 

دوف تحقيق قجر ملائع مغ السذاركة السجتسلأية والدياسية. ولقج أ ارت ىحه الدلبية  ميسا عائقايذكل 

الكثيخ مغ الشقج السػجو لسسارسات تعبئة الجساىيخ وحفدىع إلي السذاركة في شؤوف مجتسعيع. وقج 

 يخجع جدء كبيخ مغ تلظ الدلبية إلي عجـ الأ ح بتحجيج واسع الشصاؽ لسفيػـ السذاركة.

أىسية ىحه الجراسة في تحليل وتفديخ مجي ت  يخ حسلات الخجمة العامة والتدػيق  ومغ ىشا تكسغ

 .  ركة السجتسلأية ب نػاعيا السختلفةالإجتساعي بالتليفديػف وحث الفخد علي السذا

 مشيج الجراسة4  

التي تقػـ علي دراسة الحقائق   Descriptive studiesالجراسة الحالية مغ الجراسات الػصفية  

ىشة الستعلقة بصبيعة ضاىخة معيشة أو مػقف معيغ أو جساعة مغ الأفخاد ومجسػعة مغ الخا 

وتيتع ىحه الجراسات بخصج وتحليل العلاقات بيغ الستغيخات، وتختكد علي التحقق مغ  (1)الأحجاث.

 فخوض وعشاصخ  اصة بالعلاقة بيغ متغيخيغ أو مجسػعة مغ الستغيخات.

ليليا  ، وللحرػؿ علي وصف دقيق للسذكلة البحثية وتحىجافيااقاً مع مػضػع  الجراسة وأ واتد 

والحي يعج جيجا علسيا مشطسا  Survey، فقج تع استخجاـ مشيج السدح ومحاولة تحليليا وتفديخىا

، والحرػؿ علي بيانات ومعلػمات عغ الطاىخة أو مجسػعة مغ (2)يداعج  علي وصف الطاىخة 
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. في ىحا الإشار نػضح (3)الطػاىخ وتقجيع صػرة واقلأية أو أقخب مايكػف إلي الػاقع مغ الطاىخة 

الإجخاءات  السشيجية  للجراسة الحالية للحرػؿ علي السعلػمات السصلػبة بذكل مشطع وفعاؿ 

 .خع وأقل التكاليفب س

 أىجاف الجراسة4  تدتيجف ىحه الجراسة  ما يمي4

 .لسذاركة السجتسلأية عبخ الفزائياتالتعخض لحسلات ا ( التعخؼ على معجؿ1) 

 (  قياس الاتجاه نحػ  حسلات السذاركة السجتسلأية عبخ الفزائيات.2)

( رصج وتحليل العلاقة بيغ الاتجاه نحػ  السذاركة السجتسلأية  عبخ الفزائيات وكل مغ 3)

 ، سسات عاشف مع الآ خيغالخيخية،  التسدظ بالكيع الجيشية، التمتغيخات: الثقة في الجسلأيات 

، سلػؾ السذاركة السجتسلأية، الطخوؼ الاحتياجية للأسخة، لذخرية،  رائز البيئة الأسخيةا

 الاستعجاد أو التييؤ الدلػكي للسذاركة السجتسلأية.

لسذاركة تحجيج الستغيخات الجيسػجخا ية ذات العلاقة بكل مغ معجؿ التعخض لحسلات ا( 4)

 ،  الاتجاه نحػ  حسلات السذاركة السجتسلأية عبخ الفزائيات.السجتسلأية عبخ الفزائيات

 .الدغ، الجشذ، السدتػي الاقترادي الاجتساعي ،غيخات الجيسػجخا ية  في السيشةوتتسثل الست

 فخوض الجراسة 4

"يػجج ارتباط شخدي مػجب بيغ معجؿ التعخض للقشػات الفزائية  ومعجؿ التعخض الفخض الأول4 

 .السجتسلأية "لحسلات السذاركة 
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تػجج فخوؽ دالة إحرائياً بيغ مجسػعات العيشة مغ حيث الاتجاه نحػ حسلات الفخض الثاني4 " 

 السذاركة السجتسلأية حدب متغيخات: الشػع، الدغ، السيشة، الج ل".

: "يدداد الاتجاه الإيجابي نحػ حسلات السذاركة السجتسلأية بفخوؽ إحرائية  لجى الفخض الثالث

 ثخ تعخضاً ليحه الحسلات عبخ الفزائيات مقارنة بالسبحػ يغ الأقل تعخضاً لتلظ السبحػ يغ الأ

 الحسلات".

" يػجج ارتباط شخدي مػجب بيغ الاتجاه نحػ حسلات السذاركة السجتسلأية  عبخ  الفخض  الخابع4

لجاعسة الفزائيات  وكل مغ متغيخات:  الثقة في الجسلأيات الخيخية، الكيع الجيشية، البيئة الأسخية ا

 للسذاركة، التعاشف مع الآ خيغ، الدسات الذخرية".

 متغيخات الجراسة4 

 الستغيخات حدب فخوض الجراسة : 

 (1ججوؿ رقع)

  شبيعة العلاقات القائسة بيغ متغيخات الجراسة 

 الستغيخ التابع الستغيخ الؾسيط الستغيخ السدتقل

مذاىجة القشػات  -

بعة  الفزائية ومتا

التجارية الإعلانات غيخ 

 .بيا

الثقة في الجسلأيات الخيخية  -

البيئة الأسخية  -الكيع الجيشية  -

التعاشف  - الجاعسة للسذاركة

الدسات  -مع الآ خيغ

 .السذاركة السجتسلأية -

الاتجاه نحػ السذاركة  -

السجتسلأية والتبخع لرالح 

 .السؤسدات الخيخية
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 لذخريةا 

 الجيسػغخا ية.العػامل  -

 .السجتسلأية سلػؾ السذاركة -

الاستعجاد أو التييؤ للسذاركة  -

 .السجتسلأية 

 

 عيشة الجراسة4

وعلػى الػخغع مػغ أف عيشػة الجراسػة (  مفػخدة، 500قػاميا ) أجخيت ىحه الجراسة على عيشة عسجية  

مسكغ مغ  رائز   ىي عيشة مقرػدة إلا أنيا تع ا تيارىا وفق ضػابن تجعليا تعكذ أ بخ قجر

( اسػػتسارة، 87(  مفػػخدة، إلا أنػػو تػػع اسػػتبعاد  )500إذا كانػػت العيشػػة قػاميػػا ). و الجسيػػػر السرػػخي 

(  مفػػخدة تتػػػزع مػػغ 413بدػػبب نقػػز البيانػػات أو عػػجـ دقتيػػا، ف صػػبح حجػػع العيشػػة الرػػحيحة )

 لي الشحػ الآتي :ع .حيث السيشة و الدغ و الشػع و السدتػي الاقترادي الاجتساعي

ويرػػل العػػجد الإجسػػالي  .السجتسػػع السدػػتيجفة فػػي مرػػخس فئػػات العيشػػة تزػػع مبحػػػ يغ مػػغ بعػػ

صػػػيجلي  76%(،)21.5شبيػػػب بشدػػػبة  89مفػػػخدة، مقدػػػسة إلػػػي عػػػجد ) 413للعيشػػػة  الرػػػحيحة 

محاسػػب بشدػػبة  97%(، )17ميشػػجس بشدػػبة 70%(،  )19محػػامي بشدػػبة  78%(، )19بشدػػبة 

( مفػخدة  236%(. أما  يسا يخز متغيخ الشػػع يػضػح الجػجوؿ أف  عيشػة الجراسػة تزػع ) 23.5

% مغ إجسالي 43( مفخدة مغ الإناث بشدبة  177% مغ العيشة، مقابل ) 57بشدبة مغ الحكػر  

مفػػػخدة بشدػػػبة  300سػػػشة ) 44سػػػشة إلػػػي  25 أعسػػػارىعالعيشػػػة.  أمػػػا بالشدػػػبة لستغيػػػخ الدػػػغ فكانػػػت 

%(. وفػػي إشػػار متغيػػػخ 27.4مفػػخدة بشدػػبة  113سػػشة فػػػ  ثخ ) 45، أمػػا مػػغ ىػػع مػػغ %(72.6

مفػخدة  46تبػيغ مػغ الجػجوؿ أف ذوي السدػتػي السػشخفس ىػػ ) ، الاجتساعي الاقتراديالسدتػي 
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%( وذوي السدػػػػػػتػي السختفػػػػػػع 81.6مفػػػػػػخدة بشدػػػػػػبة  373%(، السدػػػػػػتػي الستػسػػػػػػن ) 11بشدػػػػػػبة 

 %( مغ إجسالي العيشة.7.4مفخدة بشدبة 30)

 أداة الجراسة 4

 A Specially Designedاعتسػػػجت ىػػػحه الجراسػػػة علػػػي اسػػػتبياف تػػػع إعػػػجاده  ريرػػػآ )

Questionnaire وقػػػػػج تػػػػػع إعػػػػػجاده لكيػػػػػاس دور التليفديػػػػػػف ووسػػػػػائل الإعػػػػػلاـ الججيػػػػػج فػػػػػي دعػػػػػع )

السذػػاركة السجتسلأيػػة فػػي السجتسػػع السرػػخي   و بسػػا يتفػػق مػػع مػضػػػع الجراسػػة وأىػػجافيا، وقػػج  تػػع 

ترػػسيع الاسػػتبياف  وفػػق   الإجػػخاءات العلسيػػة الستبعػػة فػػي ترػػسيع أدوات جسػػع البيانات.وقػػج ارتكػػد 

الاستبياف على أفكار البحػث السعشية بعلاقة الجسيػر بػسػائل الإعػلاـ، ومػضػػع الجراسػة  ترسيع

وأىػػجافيا، ومػػغ ذلػػظ تػػع تحجيػػج الأبعػػاد الأساسػػية التػػي تذػػكل فػػي مجسػعيػػا،  دور الفزػػائيات فػػي 

، ومػػغ  ػػع تخجسػػة ىػػحه الأبعػػاد إلػػى بشػػػد وأسػػئلة قابلػػة ذػػاركة السجتسلأيػػة بػػالسجتسع السرػػخي دعػػع الس

سػػتجابة والكيػػاس بالارتكػػاز علػػى البحػػػث العلسيػػة ذات الرػػلة والسعػػدزة بسعلػمػػات مدػػتسجة مػػغ للا

، وبسػجػب ذلػظ تػع ترػسيع فئػات الذػعب السرػخي مقابلات استصلا ية مع مجسػعات متشػعة مػغ 

الاستبياف في صػرتو الأولية. ىحه الرػرة تػع تصػيخىػا مػغ  ػلاؿ التجخيػب السدػبق بسعشػى تصبيػق 

علػػى مجسػعػػة محػػجودة مػػغ الجسيػػػر بيػػجؼ الت  ػػج مػػغ وضػػػح لغػػة الأسػػئلة والبشػػػد ىػػحه الرػػػرة 

والاسػػػػتجابات، وكػػػػحلظ الت  ػػػػج مػػػػغ تخكيػػػػد الاسػػػػتبياف علػػػػى مػضػػػػػع البحػػػػث فػػػػي أبعػػػػاده الخئيدػػػػية 

والفخ يػػة، وقػػج تختػػب علػػى ذلػػظ إجػػخاء التعػػجيلات السصلػبػػة ) سػػػاء بالحػػحؼ أو الإضػػافة أو إعػػادة 

 ة/ البشػد...(الرياغة وتختيب الأسئل

 التحقق مؽ كفاءة الاستبيان4
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بعج ترسيع الاستبياف  في صػرتو الأولية تست مشاقذتو مع بعس الستخرريغ  بيجؼ الت  ػج   

مغ أنو يكيذ السػضػع السصلػب قياسو وبسا يتفػق مػع أىػجاؼ الجراسػة، وتػع تعػجيل الاسػتبياف فػي 

حيػث  (pre- Test)ضػء مقتخحات ىؤلاء الستخرريغ ، كسا أجخيت للاسػتبياف ا تبػار مدػبق 

أ ثخ مغ مخة على مجسػعات مغ السبحػ يغ بيجؼ الت  ج مغ وضػح الاستبياف وتخكيده تع ا تباره 

كفػػاءة الاسػػتبياف،  تقتزػػيياباتجػػاه البيانػػات السصلػبػػة، وبشػػاء علػػى ذلػػظ تػػع إجػػخاء التعػػجيلات التػػي 

 ومغ  ع صياغتو في صػرتو الشيائية.

 جسع البيانات والسعالجة الإحرائية4   

السقابلة السباشخة وقج استغخؽ العسل السيجاني حػالي شيخيغ. وقج  تع جسع البيانات بصخيقة

 زعت الاستبيانات السدتػفاة لسخاجعة مكتبية مجققة، وتع استبعاد الحالات ذات البيانات 

الشاقرة أو الستزاربة. وبالتدامغ مع عسلية جسع البيانات تع وضع الشطاـ الإحرائي لإد اؿ 

، وبجأ (SPSS)تخجاـ الحدمة الإحرائية للعلػـ الاجتسا ية البيانات في الحاسب الآلي باس

إد اؿ البيانات أولًا ب وؿ للاستبيانات السدتػفاة والتي تست مخاجعتيا، كسا  زعت الاستبيانات 

للسخاجعة أيزاً بعج إد اؿ البيانات. أما السعالجة الإحرائية فقج تست على مخحلتيغ، الأولى 

د/ أسئلة تسثلت في استخخاج التكخارات والشدب السئػية لاستجابات السبحػ يغ على جسيع بشػ 

الاستبياف، وإجخاء إعادة التكػيج للاستجابات التي تقتزي ذلظ، وتكػيغ الستغيخات التجسيلأية. أما 

السخحلة الثانية فيي تشفيح الا تبارات الإحرائية التي تتصلبيا الجراسة )مقاييذ العلاقة/الارتباط و 

بيغ جػانب اعتساد لخصج العلاقة   Chi-square  2مقاييذ الفخوؽ(، حيث تع استخجاـ كا

السبحػ يغ علي الفزائيات في دعع السذاركة السجتسلأية، مغ جية و رائريع الجيسػجخا ية مغ 

جية  انية، كسا تع استخخاج الستػسصاًت والانحخافات السلأيارية للجرجة على  السقاييذ الفخ ية، 
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 (T test)بار "ت": وإجخاء الا تبارات والسعاملات الإحرائية السشاسبة، حيث تع استخجاـ ا ت

 45سشة &  44إلي   25للسقارنة بيغ السجسػعات حدب متغيخ نػع العسل، متغيخ الدغ )مغ 

للسقارنة بيغ  مجسػعات  ANOVAسشة ف  ثخ(، كسا تع استخجاـ  تحليل التبايغ أحادي الاتجاه 

تكػف عيشة  ، أي تلظ التي يتع على أساسيا أفالستغيخات  لا ية الترشيف أو أ ثخالعيشة حدب  

البحث متزسشة  لاث مجسػعات، وىي في الجراسة الحالية متغيخات: السدتػي الاقترادي 

متػسن، مختفع(، وللتحقق مغ مكسغ الفخوؽ بيغ السجسػعات فقج تع  الاجتساعي )مشخفس،

. وسػؼ  Scheffe Multi Comparison Testاستخجاـ ا تبار شيفيو للسقارنات الستعجدة 

 بعس الحخوؼ والخمػز السدتخجمة  وىي:  نلاحظ  أف ىشاؾ

 : تعشي الستػسن الحدابي )متػسن درجة العيشة أو السجسػعة(.م               

 :  تعشي عجد العيشة أو السجسػعة.ن              

 : الانحخاؼ السلأياري )الانحخاؼ عغ الستػسن الحدابي(.ع             

( p<0.05)                (.0.95)بجرجة  قة  0.05السعشػية تعشي مدتػى 
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 4نتائج الجراسة

 الفخض الأول4

"يؾجج ارتباط طخدي مؾجب بيؽ معجل التعخض لمقشؾات الفزائية  مؽ جية،  ومعجل  الاىتسام  

 بالتعخض لحسلات السذاركة السجتسعية مؽ جية ثانية "

حدب ىحا الفخض، فإف زيادة معجؿ  التعخض للقشػات الفزائية يراحبو زيادة الاىتساـ بالتعخض 

لحسلات السذاركة السجتسلأية عبخ ىحه القشػات. وللتحقق مغ ىحا الفخض تع استخجاـ معامل ارتباط 

مغ  لخصج قيسة واتجاه الارتباط بيغ التعخض للقشػات الفزائية  (Pearson Correlation)بيخسػف 

جية والتعخض لحسلات السذاركة السجتسلأية مغ جية  انية، وقج كذف التحليل الإحرائي للبيانات 

 عغ الشتيجة السبيشة في الذخح الآتي:

 (2ججوؿ رقع )

 العلاقة بيغ معجؿ التعخض للفزائيات والاىتساـ بالتعخض لحسلات السذاركة السجتسلأية.

 )ندبة مئػية(

معجؿ التعخض 

الأسبػعي 

 ئياتللفزا

 

 الاىتساـ  بحسلات السذاركة السجتسلأية 

 عبخ الفزائيات

 السجسػع

 لا أىتع

 

أىتع إلي 

 حج ما

أىتع إلي حج        

  بيخ

أىتع 

 ججاً 

 106 7.5 9.4 40.6 42.5 مغ يػـ إلي يػميغ 
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 55 1.8 14.5 43.6 40 أياـ  4إلي  3مغ

 43 4.7 4.7 46.5 44.2 أياـ  6إلي  5مغ 

 209 8.6 9.1 42.1 40.2 يػمياً 

 413 29 39 175 170 السجسػع

 .6.            السعشػية =023ر=

%( عبػػػخوا عػػػغ 42.4مفػػػخدة، أي مػػػا يعػػػادؿ )  175 –يػضػػػح ىػػػحا الجػػػجوؿ أف أ ثخيػػػة العيشػػػة  

%( يذػػػػػاىج 46.5اىتسػػػػػاميع )إلػػػػػى حػػػػػج مػػػػػا(  بحسػػػػػلات السذػػػػػاركة السجتسلأيػػػػػة، وأ ثخيػػػػػة ىػػػػػؤلاء )

الفزػػائيات مػػغ  سدػػة إلػػى سػػتة أيػػاـ فػػي الأسػػبػع، وفػػي نفػػذ معػػجؿ السذػػاىجة  أيزػػاً تقػػع أ ثخيػػة 

، أمػػػػا الػػػػحيغ أفػػػػادوا بػػػػ نيع ييتسػػػػػف %(44.2لات السذػػػػاركة السجتسلأيػػػػة )سػػػػالػػػػحيغ لا ييتسػػػػػف بح

، وعلػػػى الػػػخغع مػػػغ أف %(14.5لػػػى حػػػج كبيػػػخ ( فػػػإف ندػػػبتيع )بحسػػػلات السذػػػاركة السجتسلأيػػػة )إ

، إلا لػػحيغ أفػادوا بػ نيع )ميتسػػف جػػجاً(ىػع ا –مفػخدة  29أي مػػا يعػادؿ  –%( تقخيبػاً مػغ العيشػة 7)

%(، يلػػييع الػػحيغ يذػػاىجوف الفزػػائيات 8.6خض اليػػػمي للفزػػائيات)أنيػػع  تختفػػع بيػػشيع ندػػبة التعػػ

%(، ومػػػغ الػاضػػػح التقػػػارب الذػػػجيج بػػػيغ ذوي السذػػػاىجة 7.5مػػػغ يػػػػـ إلػػػى يػػػػميغ فػػػي الأسػػػبػع )

السشخفزػػػػػة وذوي السذػػػػػاىجة السختفعػػػػػة  مػػػػػغ حيػػػػػث ندػػػػػبة )السيتسػػػػػيغ جػػػػػجاً( بحسػػػػػلات السذػػػػػاركة 

الشدػب فػي كػل فئػات السذػاىجة، علػى سػبيل السثػاؿ، السجتسلأية. وىحا التػجو العاـ للشتػائج تعكدػو 

( 106ميغ  فػػي الأسػػبػع( ىػػػ )إذا كػاف عػػجد الػػحيغ يتعخضػػػف للقشػػات الفزػػائية )مػػغ يػػػـ إلػي يػػػ 

قابػل %( لا تيتع بحسلات السذاركة السجتسلأية التي تػحاع عبػخ ىػحه القشػػات، م42.5، فإف )مفخدة

%(، أي أف 7.5يغ ييتسػػػف )جػػجا(  إلػػى  )، وتػػشخفس ندػػبة الػػح%( تيػػتع ) إلػػي حػػج كبيػػخ(9.4)

أ ثخية الػحيغ يتعخضػػف للفزػائيات )مػغ يػػـ إلػي يػػميغ ( لا تيػتع بحسػلات السذػاركة السجتسلأيػة 

)الإعلانات غيخ التجارية(  السحاعة عبخ ىحه الفزػائيات، وإذا كػاف عػجد الػحيغ يذػاىجوف القشػػات 
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سػلات السذػاركة عبػخ مشيع  لا ييتسػف بح %(40.2( مفخدة، فإف )209الفزائية )يػمياً(  ىػ  )

ا ندػػبة )أىػػػتع جػػػجاً(   %(  أمػػػ9.1، وتػػشخفس ندػػػبة )أىػػتع إلػػػي حػػج كبيػػػخ (  إلػػى )ىػػحه الفزػػػائيات

، أي أف  الحيغ  يذاىجوف الفزائيات  بسعجؿ مختفع ليدػػا بالزػخورة مػغ  متػابعي  %(8.6فيي )

قج أ بت التحليل الإحرائي ذلػظ حيػث حسلات السذاركة السجتسلأية )الإعلانات غيخ التجارية(، و 

لأيػة تبيغ أنػو لا تػجػج علاقػة بػيغ معػجؿ التعػخض للفزػائيات والتعػخض لحسػلات السذػاركة السجتس

( حيػػث 1991وىػػحه الشتيجػػة تختلػػف مػػع دراسػػة   عصػػخاف ) .(0.6، السعشػيػػة =  0.023)ر= 

ػعي والإدراؾ لػػػػجي أ ػػػػجت ىػػػػحه الجراسػػػػة أف الاترػػػػاؿ الجسػػػػاىيخي يلعػػػػب دور كبيػػػػخ فػػػػي  لػػػػق الػػػػ

 . الجساىيخ بسجالات السذاركة السجتسلأية

 الفخض الثاني4 

تؾجج فخوق دالة إحرائياً بيؽ مجسؾعات العيشة مؽ حيث الاتجاه نحؾ حسلات السذاركة " 

  السجتسعية حدب متغيخات4 الشؾع، الدؽ، السيشة، الجخل".

نة بيغ متػسصاًت درجات مجسػعات للتحقق مغ ىحا الفخض تع استخجـ ا تبارات الفخوؽ والسقار و 

العيشة على مكياس الاتجاه نحػ حسلات السذاركة السجتسلأية، وتتسثل تلظ الا تبارات في ا تبار "ت" 

T. test    ،وذلظ للسقارنة بيغ مجسػعات العيشة مرشفة حدب الستغيخات  شائية التقديع )متغيخ الشػع

وذلظ للسقارنة بيغ مجسػعات  ANOVAمتغيخ الدغ(، كسا تع استخجاـ تحليل التبايغ أحادي الاتجاه 

 ج ل(،العيشة مرشفة حدب الستغيخات   لا ية أو أ ثخ مغ حيث التقديع ) متغيخ السيشة  ومتغيخ ال

وإذا كذف تحليل  التبايغ عغ وجػد فخوؽ جػىخية تع استخجاـ ا تبار "شيفيو" للسقارنات الستعجدة 

Scheffe Multi Comparison Test      كا تبار بعجيPost Hock    لتحجيج مكسغ ىحه

 الفخوؽ، وقج كذف التحليل الإحرائي للبيانات عغ الشتيجة السػضحة بيحا الججوؿ:



31 
 

 

 

 

 (3)ججوؿ رقع 

 بيغ مجسػعات العيشة مغ حيث الاتجاهمعشػية الفخوؽ 

 نحػ حسلات السذاركة السجتسلأية حدب الستغيخات الجيسػجخا ية.

الانحخاف  الستؾسط ن مجسؾعات العيشة

 لسعياري ا

 مؤشخات

 إحرائية

 الشؾع4 ذكؾر

 إناث        

522 

011 

52.2 

52.2 

2.0 

2.0 

T.=2.5 

Sig.=0.01 

 22-52الدؽ4 

 فأكثخ  22        

211 

002 

52.2 

52 

2.0 

2.0 

T.=0.9 

Sig.=0.4 

 السيشة4 طبيب 

 صيجلي        

 محامي       

23 

13 

12 

52.1 

52.3 

52.5 

5.2 

2.2 

2.5 

F.=3.2 

Sig.=0.01 
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 ميشجس       

 محاسب                          

11 

31 

52.2 

52.2 

2.2 

5.3 

 الجخل4مشخفض 

 متؾسط         

 مختفع         

22 

221 

21 

52.2 

52.5 

52 

2.2 

2.5 

5.3 

F.=0.9 

Sig.=0.4 

  2.5 52.5 202 السجسؾع 

 

يتزح مغ ىحا الججوؿ أف ىشاؾ فخوقاً جػىخية بيغ  مجسػعات العيشة مغ حيث الاتجاه نحػ 

 -إناث(  ومتغيخ السيشة )شبيب -حسلات السذاركة السجتسلأية وذلظ حدب متغيخ الشػع )ذكػر 

فحدب متغيخ الشػع فإف الججوؿ يػضح أف مجسػعة  .محاسب( -ميشجس  –محامي  –صيجلي 

( مقابل مجسػعة الإناث الحيغ حققغ متػسصاً قجره 24.5الحكػر يختفع متػسن درجتيا إلي )

(  ومغ الػاضح  أف الفخوؽ بيغ الستػسصيغ تبجو بديصة، لكشيا فخوؽ جػىخية لرالح 23.8)

( وعليو يسكغ القػؿ أنو تػجج فخوؽ جػىخية بيغ 0.01دتػي السعشػية )مجسػعة الحكػر حيث م

وبالشدبة لستغيخ السيشة فقج  .اه نحػ حسلات السذاركة السجتسلأيةالحكػر والإناث مغ حيث  الاتج

تبيغ أنو يػجج فخوؽ جػىخية بيغ السيغ السختلفة وىي بالتختيب مغ  الستػسن الأ بخ  إلي 

( وأ يخاً شبيب 23.8( ميشجس )23.9( صيجلي )24.5سب )( محا25.2الأصغخ محامي )

ة إحرائياً بسدتػي معشػية ، إلا أنيا فخوؽ دالضآلة الفخوؽ بيغ  ىحه الستػسصاًت( ومع 23.7)

،  أي أف ىشاؾ فخوقاً جػىخية بيغ  ذوي السيغ السختلفة مغ حيث الاتجاه نحػ حسلات (0.01)
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 cheffee Multi)يفيو للسقارنات الستعجدة السذاركة السجتسلأية، وباستخجاـ ا تبار ش

Comparison test   ػجج بيغ  مجسػعة السحاميغ وكل مغتبيغ أف الفخوؽ ذات الجلالة ت :

، بيشسا لا تػجج مثل (25.2لرالح مجسػعة السحاميغ )ـ= الريادلة، السيشجسيغ، الأشباء، وذلظ 

أما حدب متغيخ الدغ فإف الججوؿ  ىحه الفخوؽ بيغ  مجسػعة السحاميغ ومجسػعة السحاسبيغ .

، أما السبحػ ػف (24.3( قج حققػا متػسصاً قجرة)44-24مغ )الأعسار يػضح أف مجسػعة ذوي 

ح التقارب الذجيج بيغ (  ومغ الػاض24ف  ثخ( فقج حققػا متػسصاً قجرة )45ذوو الأعسار )

سشا والأصغخ سشا مغ ، وقج كذف التحليل عغ أنو لاتػجج فخوؽ جػىخية بيغ الأ بخ السجسػعتيغ

. أما حدب متغيخ الج ل، فإف الججوؿ يػضح اف اركة السجتسلأيةحيث الاتجاه نحػ حسلات السذ

( يلييع  ذوو الج ل الستػسن )ـ=  24.8السبحػ يغ ذوي الج ل السشخفس  حققػا متػسصا  قجره )

الاتجاه (، وقج كذف تحليل التبايغ أحادي 24( وأ يخاً ذوو  الج ل السختفع )ـ= 24.2

(ANOVA)  عغ أنو لا تػجج فخوؽ جػىخية بيغ مجسػعات العيشة حيث الاتجاه الايجابي نحػ

 ..( (F= 0.9, Sig.= 0.4حسلات السذاركة السجتسلأية حدب متغيخ الج ل

بالعػدة إلى الفخض السحكػر وىػ " تػجج فخوؽ دالة إحرائياً بيغ مجسػعات العيشة مغ حيث  

ركة السجتسلأية حدب متغيخات: الشػع، الدغ، السيشة، الج ل"،  فإف الاتجاه نحػ حسلات السذا

ىحا الفخض  يتع قبػلو بالشدبة لستغيخ الشػع ومتغيخ السيشة، في حيغ يتع رفزو بالشدبة لستغيخ 

 الدغ ومتغيخ الج ل.

عكذ ذلظ بالشدبة لستغيخ الدغ حيث أ جت أف  (1)(2004وقج أ بتت دراسة  الج عبج الفتاح ) 

فقج اتفقت مع  (2)(2013أما دراسة أحسج يػنذ حسػده ) .ب أ ثخ مذاركة مغ كبار الدغالذبا
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ىحا الفخض بالشدبة لستغيخ الشػع حيث أ جت الجراسة علي أنو تػجج فخوؽ دالو حيث أف الإناث 

 أ ثخ اتجاه  واىتساـ نحػ السذاركة مقارنة بالحكػر.

 

 :الفخض الثالث 

"يدداد الاتجاه الإيجابي نحؾ حسلات السذاركة السجتسعية بفخوق إحرائية  لجى الأكثخ تعخضاً  

 ليحه الحسلات عبخ الفزائيات مقارنة بالأقل تعخضاً لتمػ الحسلات".

وذلظ للسقارنة بيغ  ANOVAتع استخجاـ تحليل التبايغ أحادي الاتجاه للتحقق مغ ىحا الفخض  

الجرجة على مكياس الاتجاه نحػ حسلات السذاركة السجتسلأية وذلظ مجسػعات العيشة مغ حيث 

حدب  الاىتساـ بستابعة ىحه الحسلات عبخ الفزائيات والإنتخنت، كسا تع  استخجاـ ا تبار "شيفيو" 

   Post Hockكا تبار بعجي      Scheffe Multi Comparison Testللسقارنات الستعجدة 

قج كذف التحليل الإحرائي للبيانات عغ  السجسلة في ىحيغ لتحجيج مكسغ الفخوؽ إف وججت، و 

 الججوليغ:

 (3ججوؿ رقع )

 معشػية الفخوؽ بيغ مجسػعات العيشة مغ حيث الاتجاه نحػ حسلات 

 عبخ الفزائياتالسذاركة السجتسلأية حدب درجة اىتساميع بيحه الحسلات  

 إحرائية مؤشخات ع ـ ف درجة الاىتساـ

 F=5.7 3.5 23.7 170 غيخ ميتع
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 Sig=0.001 2.8 24.1 175 ميتع إلي حج ما

 2.6 25.5 39 ميتع إلي حج كبيخ

 2.8 25.6 29 ميتع بذجة

  3.19 24.21 413 السجسػع

 

يتزح مغ ىحا الججوؿ أف ذوي الاىتساـ القػي بستابعة حسلات السذاركة السجتسلأية عبخ 

الاتجاه الايجابي نحػ ىحه الحسلات )ـ= ىع الأ ثخ تعبيخا عغ )السيتسػف بذجة( الفزائيات

( أما السبحػ ػف الحيغ عبخوا عغ 25.5( وكحلظ الحيغ عبخوا عغ اىتساـ مختفع )ـ = 25.6

ساـ فقج ، وأ يخاً فإف الحيغ عبخوا عغ عجـ الاىت(24.1قجره ) اىتساـ إلي حج ما فقج حققػا متػسصاً 

الايجابي نحػ حسلات السذاركة السجتسلأية . ومغ الػاضح أف الاتجاه (23.7حققػا متػسن قجره )

. وقج كذف التحليل الإحرائي للبيانات ت عبخ الفزائياتيدداد كلسا زاد الاىتساـ بيحه الحسلا

 = Fعغ أف الفخوؽ بيغ مجسػعات العيشة ىي فخوؽ جػىخية ولا تخجع إلي الرجفة ) 

5.75,Sig = .001 وباستخجاـ ا تبار شيفيو للسقارنات الستعجدة )Scheffe Multi 

Comparison Test    بيغ أف الفخوؽ الجػىخية تػجج بيغت: 

مجسػعة ذوي الاىتساـ الذجيج وكل مغ مجسػعة ذوي الاىتساـ إلي حج ما، ومجسػعة عجـ - 

 الاىتساـ لرالح مجسػعة ذوي الاىتساـ الذجيج.

ج ما، ومجسػعة ، وكل مغ مجسػعة ذوي الاىتساـ إلي حمجسػعة ذوي الاىتساـ إلي حج كبيخ -

 عجـ الاىتساـ )لرالح مجسػعة ذوي الاىتساـ إلي حج كبيخ (.
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، ومجسػعة ذوي الاىتساـ إلي حج كبيخىحا ولع يتزح وجػد فخوؽ بيغ مجسػعة الاىتساـ بذجة،  

 وذلظ مغ حيث الاتجاه نحػ حسلات السذاركة السجتسلأية عبخ الفزائيات.

 الفخض  الخابع4

" يؾجج ارتباط طخدي مؾجب بيؽ الاتجاه نحؾ حسلات السذاركة السجتسعية  عبخ الفزائيات   

وكل مؽ متغيخات4الثقة في الجسعيات الخيخية، القيؼ الجيشية، البيئة الأسخية الجاعسة لمسذاركة، 

   التعاطف مع الآخخيؽ، الدسات الذخرية"

يخسػف لخصج  معاملات الارتباط بيغ الاتجاه للتحقق مغ ىحا الفخض تع استخجاـ معامل ارتباط  ب

، وكل مغ ىحه الستغيخات الخسدة مغ جية  انية.  وقج السجتسلأية مغ جية نحػ حسلات السذاركة

  ذف التحليل الإحرائي عغ الشتيجة السػضحة بالججوؿ الآتي: 

 (4ججوؿ رقع )

 الارتباط بيغ الاتجاه نحػ حسلات السذاركة السجتسلأية 

 الجراسةومتغيخات 

معامل  متغيخات الجراسة 

 الارتباط

 السعشػية

الثقة في الجسلأيات 

 الخيخية

435. 001. 

 .001 .321 التسدظ بالكيع الجيشية
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 .001 .373 التعاشف مع الآ خيغ 

 .07 .090 الدسات الذخرية

 .001 .261 البيئة الأسخية

 

سذاركة السجتسلأية وكل حسلات ال يتزح مغ الججوؿ وجػد ارتباط شخدي مػجب بيغ  الاتجاه نحػ

، التعاشف مع الآ خيغ، البيئة التسدظ بالكيع الجيشية: الثقة في الجسلأيات الخيخية، مغ متغيخات

، وىحا يعشي أف  الاتجاه الإيجابي نحػ حسلات السذاركة p= 0.001)) الجاعسة للسذاركة  الأسخية

البشػد  التي تكيذ الستغيخات  السحكػرة.  السجتسلأية  يدداد  كلسا زادت درجات السبحػ يغ على 

الستغيخ الػحيج الحي لا يختبن  بالاتجاه نحػ حسلات السذاركة السجتسلأية ىػ متغيخ "الدسات 

(  بشاء على ذلظ  نقبل الفخض القائل بػجػد ارتباط 0.07، السعشػية =  0.090الذخرية" )ر= 

لأية وكل مغ متغيخات:  الثقة في الجسلأيات شخدي مػجب بيغ الاتجاه نحػ حسلات السذاركة السجتس

الخيخية، الكيع الجيشية، البيئة الأسخية الجاعسة للسذاركة، التعاشف مع الآ خيغ، ونخفس ىحا الفخض 

 يسا يخز الارتباط  الاتجاه نحػ حسلات السذاركة السجتسلأية ومتغيخ الدسات الذخرية .وىحا ما 

حيث تحقق صحة الفخض الدابق والخاص  (24)(1994تػصلت اليو دراسة سػزاف أحسج فتحي )

التي أ بتت وجػد علاقة دالة بيغ ( 25)(1991بستغيخ التعاشف مع الآ خيغ . ودراسة   عصخاف )

 .وسلػؾ السذاركة السجتسلأية  التشذئة الأسخية

 الخلاصة 4

 يدتخلز مغ نتائج الجراسة الآتي:
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سذاىجة حسلات السذاركة بالزخورة ميتسػف بالحيغ يذاىجوف الفزائيات بسعجؿ مختفع ليدػا  -

 ىحه الاعلانات. بستابعة  الاىتساـ. وىشا يجب دراسة أسباب العدوؼ وعجـ السجتسلأية

بيشت الجراسة أف الإتجاه نحػ مذاىجة حسلات السذاركة السجتسلأية عبخ الفزائيات إيجابية  -

نت سلبية بالشدبة لستغيخ الدغ بالشدبة لبعس الستغيخات الجيسػجخا ية مثل الشػع والسيشة، وكا

 والج ل.

لايػجج إتجاه إيجابي نحػ مذاىجة حسلات السذاركة السجتسلأية عبخ الفزائيات والإىتساـ بيا أي  -

 .سيػر السذاىجيغ نحػ مػضػع الحسلةأنيا غيخ مؤ خة في إتجاىات ج

شيا لأية ومتؤ خ بعس الستغيخات الػسيصة في إيجابية الإتجاه نحػ حسلات السذاركة السجتس  -

السجتسلأية  والتعاشف البيئة الأسخية الجاعسة للسذاركة الثقة في الجسلأيات الخيخية والكيع الجيشية و 

 .الشدبة لستغيخات التشذئة الأسخيةولكشيا لاتؤ خ بالإيجاب نحػ ىحه الحسلات ب، مع الآ خيغ

 الشتائج الخاصة باختبارات فخوض الجراسة 4  -

ومعجؿ التعخض  ارتباط شخدي مػجب بيغ معجؿ التعخض للقشػات الفزائية"يػجج الفخض الأول4 

 .لحسلات السذاركة السجتسلأية "

 ذفت نتائج الجراسة إلي رفس الفخض القائل بػجػد ارتباط شخدي مػجب بيغ معجؿ التعخض للقشػات 

 نية.مغ جية،  ومعجؿ  الاىتساـ بالتعخض لحسلات السذاركة السجتسلأية مغ جية  ا الفزائية

" تػجج فخوؽ دالة إحرائياً بيغ مجسػعات العيشة مغ حيث الاتجاه نحػ حسلات الفخض الثاني4 

 السذاركة السجتسلأية حدب متغيخات: الشػع، الدغ، السيشة، الج ل".
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بالشدبة لستغيخ الشػع ومتغيخ السيشة، في حيغ يتع رفزو  جدئياأ جت الجراسة صحة الفخض 

 خ الج ل.بالشدبة لستغيخ الدغ ومتغي

: "يدداد الاتجاه الإيجابي نحػ حسلات السذاركة السجتسلأية بفخوؽ إحرائية  لجى الفخض الثالث

السبحػ يغ الأ ثخ تعخضاً ليحه الحسلات عبخ الفزائيات مقارنة بالسبحػ يغ الأقل تعخضاً لتلظ 

 الحسلات".

 يخز  القشػات الفزائية.صحة الفخض  يسا   بت 

" يػجج ارتباط شخدي مػجب بيغ الاتجاه نحػ حسلات السذاركة السجتسلأية  عبخ  4الفخض الخابع

الثقة في الجسلأيات الخيخية، الكيع الجيشية، البيئة الأسخية الجاعسة للسذاركة، التعاشف ، الفزائيات

 مع الآ خيغ، الدسات الذخرية".

يغ الاتجاه نحػ حسلات السذاركة القائل بػجػد ارتباط شخدي مػجب ب ندبياأ بتت الجراسة قبػؿ الفخض 

السجتسلأية وكل مغ متغيخات، الثقة في الجسلأيات الخيخية، الكيع الجيشية، البيئة الأسخية الجاعسة 

للسذاركة، التعاشف مع الآ خيغ، ونخفس ىحا الفخض  يسا يخز الارتباط  الاتجاه نحػ حسلات 

 السذاركة السجتسلأية ومتغيخ الدسات الذخرية.

 4التؾصيات 4ثانيآ 

لجراسة رأي الجسيػر نحػ حسلات السذاركة السجتسلأية عبخ  الاستصلا يةتكثيف البحػث  -

 .السشاسبة لسخاشبة الجسيػر العاـ السختلفة ونػع الػسائل الاتراؿوسائل 

تججيج وتحجيث وسائل الجحب والإقشاع لحسلات السذاركة السجتسلأية للت  يخ في الجسيػر  -

 عبخ الفزائيات. الاجتساعي صن للتدػيق  بػضع الاىتساـوضخورة 
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  يخ ومجي ت اتجاىاتوإجخاء بحػث ججيجة لجراسة أ بخ عجد مغ الجسيػر العاـ وتحجيج  -

الجراسة الحالية علي عيشة مقرػدة مغ ذوات  اقترخت، حيث الحسلات التي تجعػ للسذاركة

 .محاسب ( -ميشجس -محاـ -صيجلي -يبميغ محجدة )شب

 .ر بسفيػـ السذاركة السجتسلأيةزيادة وعى الجسيػ  -

ضخورة استخجاـ مختلف الػسائل الاترالية في حسلات التدػيق الاجتساعي بسا في ذلظ  -

 الاتراؿ الذخري  رػصًا الحسلات التي تدتيجؼ فئات متشػعة مغ الجسيػر.

ذكل التي تع تصبيقو في الجراسة الحالية والجراسات الدابقة وإجخائيا ب الاستبيافمغ  الاستفادة -

 عخفة السبحػ يغ.ممغ تغييخ علي سلػؾ و  ما نذ دوري علي الجسيػر العاـ ومعخفة 

الكياـ بجراسات تتبلأية علي فتخات زمشية متباعجة لسعخفة التغيخات التي قج تصخأ علي حسلات  -

 .ا بالإيجاب أو الدلب علي الجسيػرومجي ت  يخى الاجتساعيالتدػيق 

اتجاىات الجسيػر حػؿ السػضػعات الستعلقة بقزايا الاىتساـ بإجخاء دراسات لخصج  -

 السذاركة والتبخع والتعخؼ على مجى استجابة الجسيػر لخسائل حسلات التدػيق الاجتساعي.

تذجيع البحػث والجراسات العلسية التي تتشاوؿ السػضػعات الستعلقة بحسلات التدػيق    -

 .الاجتساعي
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