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 الملخص 

واضحاً منذ منتصف المرن الماضً انعكس فً موضوعاتها وأهدافها وإجراءاتها شهدت بحوث الاعلام المتخصص إهتماماً 

المنهجٌة، ورغم هذا التطور والاهتمام الملحوظٌن إلا أن هنان العدٌد من التحدٌات والمشكلات التً تواجه الإعلام 

ل من إمكانٌات الإستفادة منها، والتحدٌات التً تواجهها، وتملالمتخصص، وتحاول هذه الدراسة إلماء الضوء على المشكلات 

وحتى ٌمكن النهوض بهذه البحوث ذات الإحتٌاجات المتزاٌدة، ولتطوٌرها وفماً لأحدث الإتجاهات العلمٌة السائدة فً الدول 

 المتمدمة بحثٌاً، مع التركٌز على دور كل من المجتمع والجامعات والمعاهد والمراكز البحثٌة وكذلن الباحثٌن والممارسٌن.

 

 

 

 

Summary 

Since the middle of the last century, specialized media research has shown a clear interest in its 

subjects, objectives and methodological procedures. Despite this remarkable development and 

attention, there are many challenges and problems facing the specialized media. This study 

attempts to shed light on the problems and challenges facing them, , So that these research with 

increasing needs can be promoted and developed according to the latest scientific trends 

prevailing in the developed countries, with a focus on the role of the society, universities, 

institutes and research centers, Arsene. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 هدف الدراسة :

شهدت بحوث الاعلام المتخصص إهتماماً واضحاً منذ منتصف المرن الماضً انعكس فً موضوعاتها وأهدافها وإجراءاتها 

ر والاهتمام الملحوظٌن إلا أن هنان العدٌد من التحدٌات والمشكلات التً تواجه الإعلام المنهجٌة، ورغم هذا التطو

المتخصص، وتحاول هذه الدراسة إلماء الضوء على المشكلات والتحدٌات التً تواجهها، وتملل من إمكانٌات الإستفادة منها، 

ا وفماً لأحدث الإتجاهات العلمٌة السائدة فً الدول وحتى ٌمكن النهوض بهذه البحوث ذات الإحتٌاجات المتزاٌدة، ولتطوٌره

 المتمدمة بحثٌاً.

 

 ما هٌة بحوث الاعلام المتخصص : 

وتعنً بحوث الاعلام المتخصص طبماً لجمهورها المتخصص )لراء، مستمعٌن، مشاهدٌن(، فهنان إعلام المرأة وإعلام 

لمضمون ما ٌمدمه، فهنان بحوث الاعلام الاخباري الذي الشباب وإعلام الطفل، وهنان بحوث الإعلام المتخصص وفماً 

ٌستهدف تزوٌد الناس بالأخبار مع الاهتمام بتفسٌرها وتحلٌلها وكذلن الحمائك والمعلومات، وهنان اعلام الرأي الذي ٌستهدف 

فً موضوعاتها توجٌه الجمهور من خلال الآراء ووجهات النظر والتعلٌك على الأحداث والولائع وغٌرها، أو المتخصصة 

ومضامٌنها سواء كانت سٌاسٌة أو التصادٌة أو اجتماعٌة أو علمٌة أو دٌنٌة أو فنٌة وغٌرها خاصة وأن المكتبة العربٌة عامة، 

والإعلامٌة بصفة خاصة تفتمر إلى هذه النوعٌة من بحوث ودراسات الإعلام المتخصص وفماً لجمهوره أو لمضمونه، هذا 

تٌاج الشدٌد لوجود متخصصٌن فً مجالات الإعلام المتخصص، سواء بالنسبة لجمهوره أو طبماً بالإضافة إلى تلبٌة الإح

 لمضمونه، وبما ٌحمك الأهداف التً نسعى إلٌها سواء على المستوى العربً، أو حتى المستوي المطري.

ه وإرتٌاده أفالاً واسعة، إلا أن وللأسف مع تطور الإعلام المتخصص فً السنوات الأخٌرة، وتعدد لنواته وإستخداماته وأهداف

هنان لصوراً علمٌاً واضحاً فً هذا المجال ٌنعكس فً الممارسات الإعلامٌة التً تستهدفها، وتحبط السٌاسات الإعلامٌة لهذه 

موم الوسائل وعدم تفصٌلها، كذلن ضعف عملٌة إتخاذ المرارات فٌها، وإنعدام الرؤى أو التوجهات المستمبلٌة التً ٌفترض أن ت

 على أسس موضوعٌة وبحثٌة سلٌمة.

 

 ورغم ندرة البحوث الإعلامٌة المتخصصة إلا أنها تتنوع على النحو التالً : 

بحوث ودراسات تستهدف توفٌر بٌانات ومعلومات عن العوامل المختلفة المؤثرة فً عمل هذا النوع من الاعلام سٌاسٌة أو  -1

 التصادٌة أو اجتماعٌة وغٌرها.

راسات تلمً الضوء على المهام أو الادوار أو الوظائف التً ٌحممها هذا النوع من الاعلام المتخصص فً بحوث ود -2

 المجتمع، وكذلن الاهتمام بتأثٌراته الاعلامٌة التً تحممها على مختلف المستوٌات، مع تموٌم آثارها المختلفة.

)لراء، مستمعٌن، مشاهدٌن( من هذا الاعلام، ستفٌدٌن بحوث ودراسات تستهدف التعرف على اتجاهات جمهور الم -3

 والتعرف على خصائصهم، وأنماط إستفادتهم من وسائل الإعلام المتخصص.

بحوث ودراسات هدفها التعرف على خصائص الوسائل والاسالٌب الاعلامٌة المتخصصة، وكذلن المائمٌن بالاتصال فٌها  -4

 ، بغٌة التعرف على شخصٌة هذه الوسائل.من محررٌن وكتاب ومعدٌن ومخرجٌن ومنتجٌن وغٌرهم

بحوث تهتم بدراسة المواد الاعلامٌة الممدمة فً وسائل الاعلام المتخصص، ومضامٌنها المتنوعة، وتحلٌلها شكلاً  -5

ومضموناً، كماً وكٌفً، والتأثٌرات التً تحدثها هذه المضامٌن فً معارف وإتجاهات وسلوكٌات أفراد الجمهور على سبٌل 

ل ولٌس الحصر وتعانً مصر خاصة، والدول العربٌة بصفة عامة من ندرة بحوث الاعلام المتخصص، وعدم توافرها المثا

 (:1بالكمٌة والنوعٌة المطلوبة، وتواجه بحوث الإعلام المتخصص العدٌد من التحدٌات والمشكلات على النحو التالً )

 



مستوى المراكز البحثٌة أو الجامعات، وهنان بعض الجهود التً ندرة التخطٌط لإجراء البحوث العلمٌة المتخصصة على  -1

بذلت فً هذا المجال فً بعض الجامعات والمراكز البحثٌة، ومن أهمها البحوث المدعمة مادٌاً وفنٌأً من لبل مؤسسات عالمٌة 

، لكن لم ٌتم تفعٌلها ولا (2رها )بحثٌة أو معنٌة بفئات معٌنة من الجمهور أو الرسالة الاعلامٌة أو الوسائل او التأثٌرات وغٌ

استمرارها، ومنها تجربة عٌن شمس فً هذا المجال، حٌث عمدت الجامعة مؤتمرها العلمً الأول لهذا الغرض، وتم حص 

المجالات التً ٌتم البحث فٌها، وترتٌب أولوٌاتها، لكنها تفتمر إلى الجهود التنسٌمٌة بٌن مختلف الجهات الخدمٌة أو الانتاجٌة 

 ذلن المؤسسات البحثٌة فً هذا المجال.وك

عدم الاعتراف بأهمٌة بحوث الإعلام المتخصص وجدواها لدى مختلف الجهات والمؤسسات، مع عدم تشجٌع المٌام بها أو  -2

 دعمها.

لصور التموٌل المالً اللازم لإجراء بحوث الإعلام المتخصص فً مصر وغٌرها من الدول العربٌة، فً الممابل نجد  -3

% من إجمالً دخلها 3 -1اهتمام كثٌر من الدول المتمدمة، والتً تخصص مٌزانٌات ضخمة لهذه البحوث، وبنسبة تصل إلى 

 المومً.

لصور الإمكانات المستخدمة فً توفٌر المعلومات، التً ٌمكن الاستفادة منها فً مجالات الإعلام المتخصص، وعدم تدرٌب  -4

 امها.الباحثٌن أو الممارسٌن على استخد

لصور خدمات التوثٌك العلمً، وندرة المعلومات الخاصة ببحوث الإعلام المتخصص فً لواعد المعلومات الوطنٌة  -5

 والعربٌة، مع ضعف النشر العلمً فٌها، بالمٌاس لما تموم به الدولة المتمدمة فً هذا المجال.

لمطري أو العربً فً مجال استخدام بحوث الاعلام الافتمار إلى سٌاسات أو حتى استراتٌجٌات بحثٌة على المستوى ا -6

 المتخصص، ولصور التعاون فً هذا المجال، كذلن عدم تبادل المعلومات بشأن بحوث الاعلام المتخصص وغٌرها.

ندرة المراكز والمؤسسات البحثٌة المتفرغة لإجراء وتنفٌذ البحوث والدراسات الإعلامٌة المتخصصة، ولصور التعاون، أو  -7

ى التنسٌك بٌن المراكز البحثٌة المائمة، مما أدى إلى تكرار الجهود البحثٌة فٌها، رغم التغٌٌر الطفٌف فً موضوعاتها أو حت

 معالجتها.

الإنفصال التام فً هذا المجال بٌن الجامعات والمراكز البحثٌة من جهة، والمؤسسات الانتاجٌة والخدمٌة من جهة أخرى،  -8

 ئج البحوث والدراسات العلمٌة التً تم إجراءها.وعدم الاستفادة من نتا

لصور إعداد وتأهٌل الباحثٌن المختصٌن، وندرة تدرٌبهم المستمر على إستخدام الأسس العلمٌة للإتجاهات الحدٌثة فً  -9

 مجالات البحث الإعلامً المتخصص.

خصص، من صحافة وإذاعة وتلٌفزٌون وإتصال للة المراجع والمصادر العلمٌة اللازمة، والمطلوبة للبحث الإعلامً المت -11

أن تثري مباشر وعلالات عامة وإعلان، وندرة الإهتمام بترجمة البحوث والدراسات الإعلامٌة المتخصصة، التً ٌمكن 

ا البحوث والدراسات الإعلامٌة المتخصصة فً المكتبة الإعلامٌة العربٌة، التً ٌمكن للباحثٌن الاطلاع علٌها، والاستفادة منه

 فً بحوثهم ودراستهم التً ٌعدوها.

لصور النشر العلمً المنتظم فً مجالات الإعلام المتخصص المختلفة، مع إرتفاع تكالٌفه، وعدم توافر الإمكانات المادٌة  -11

 اللازمة للباحثٌن فً هذا المجال.

مٌة المتخصصة سواء فً عدم التوازن الملحوظ فً الجامعات المصرٌة فً إجراء البحوث والدراسات الاعلا -12

موضوعاتها، أو تخصصاتها، أو فً نوعٌاتها كالتوسع فً إجراء البحوث والدراسات المكتبٌة الوصفٌة وندرة إجراء البحوث 

 والدراسات التجرٌبٌة، أو دراسة الحالة، والتً تحتاج إلى المزٌد من الجهد والولت والإمكانات وخصوصاً المادٌة والبشرٌة.

 



ة إلى بعض المشاكل أو المعولات التً تحد أو تملل من فعالٌة البحوث والدرسات الإعلامٌة، التً ٌتم إجراؤها هذا بالإضاف

والتً تم استخلاصها من خلال ممارسة الاشراف على بحوث ودراسات الاعلام المتخصص كإعلام الطفل أو الإعلام البٌئً 

المصرٌة وغٌرها، أو من خلال الحكم علٌها ومنالشتها على مدى أكثر أو الاعلام الاخباري وغٌرها فً الكثٌر من الجامعات 

 من ثلاثٌن عاماً على النحو التالً :

 أولا: المشكلات المنهجٌة : 

اختلاف الكثٌر من المفاهٌم والمصطلحات والتعرٌفات العلمٌة الخاصة بجوانب البحث الاعلامً المتخصص، وعدم الاتفاق  -1

 (.3والخبراء والممارسٌن)علٌها بٌن الباحثٌن 

التوسع فً استخدام المناهج الوصفٌة أو المسحٌة التً تهتم بدراسة الظواهر الإعلامٌة فً وضعها الراهن، ولا تمف عند  -2

التشخٌص الكامل لها، وتجنب دراسات الحالة المتعممة والمركزة والشاملة لعدد محدود من المفردات، التً ٌمكن التعامل معها 

تطوٌرها أو تغٌٌرها، لإكتشاف  عناصرها، وكذلن الدراسات والبحوث التً تستهدف اختبار العلالات الفرضٌة بعدأو مع 

الحمائك المرتبة بها بدلة، كذلن الاعتماد بشكل كبٌر على المماٌٌس أو الادوات العلمٌة الخاصة بها، ومنها استطلاعات الرأي 

المشاهدٌن( ، أو المائمٌن بالاتصال فً مختلف المؤسسات  –المستمعٌن  –لمراء العام والاستبٌانات الخاصة بالمبحوثٌن ) ا

مسموعة مرئٌة ( أو عند تموٌم الرسائل الاعلامٌة، أو التعرف على تأثٌراتها المختلفة  –مسموعة  –الاعلامٌة )مطبوعة 

حتى فً اختٌار العٌنات المختلفة طوٌلة الأجل(، والمصور الواضح فً تطبٌك المسوح الشاملة، أو  –متوسطة  –)لصٌرة 

العنمودٌة وغٌرها( لمجتمع البحث، وعدم تحدٌد الحجم الأمثل لها سواء من المبحوثٌن، أو  –العمدٌة  –المنتظمة  -)العشوائٌة 

عدم  المواد والرسائل الإعلامٌة صحفٌة أو إذاعٌة أو تلٌفزٌونٌة، والتً تم نشرها، أو بثها بغٌة تحلٌل مضمونها، وبالتالً

 الإطمئنان إلى دلة النتائج التً تصل إلٌها وصدق مؤشراتها وتفسٌراتها أو حتى تعمٌمها.

لصور فً تحدٌد المشكلات العلمٌة فً مجالات بحوث ودراسات الاعلام المتخصص، بشكل علمً دلٌك، أو صٌاغتها من  -3

ها، هذا من جهة، إضافةً إلى عدم تحمٌك أهدافها خلال تساؤلات علمٌة محددة، بالاضافة إلى الغموض التً تعانً منه فروض

بدلة، وبما ٌؤدي إلى بذل الباحثٌن جهوداً ضمنٌة، كالتوسع فً جمع البٌانات والمعلومات والحمائك والأرلام والإحصاءات 

 ورصدها، مع غٌبة الأهداف وغموض الاهداف التً تسعى إلٌها.

المصور فً مسح أو مراجعة التراث العلمً وأدبٌات البحث العلمً فً مجال عدم الإلمام بالدراسات العلمٌة السابمة، أو  -4

بحوث ودراسات الاعلام المتخصص عربٌة كانت أم أجنبٌة، وعدم الاستفادة منها فً إثراء ودعم البحوث والدراسات التً ٌتم 

بتها، فات التً تمدمها والسلبٌات التً شاإجراؤها من حٌث ماهٌتها، وما توصلت إلٌها، وما ٌتم بحثه أو إختباره، وما هً الإضا

 والنتائج العلمٌة التً وصلت إلٌها.

والإسهاب فً رصد التساؤلات البحثٌة والفروض العلمٌة التً تحاول البحوث والدراسات الإعلامٌة المتخصصة الإجابة  -5

لالة بٌن متغٌرٌن أو أكثر، والحاكمة فً علٌها أو تحمٌمها، ونعلم أن الفروض البحثٌة ما هً إلا تصورات علمٌة مبدئٌة للع

مشكلة البحث، وبما ٌؤدي إلى عدم الإلمام أو الربط أو تحمٌك الهدف من هذه الفروض العلمٌة، أو الإجابة على التساؤلات 

 البحثٌة التً آثارها الباحث، والتً تتفرع من مشكلة بحثٌة دون اختبار العلالات فٌما بٌنها، أو تجربها.

رجوع إلى الخبراء والمتخصصٌن والباحثٌن والممارسٌن فً مجال بحوث ودراسات الاعلام المتخصص، أو عدم ال -6

الاستفادة من آرائهم وتوجٌهاتهم البحثٌة خصوصاً عند التخطٌط لإعداد هذه البحوث والدراسات، أو عند إجراءها وتطبٌمها، 

ٌة أو الرلمٌة، والتً ٌتم إعدادها من لبل الباحثٌن فً هذا المجال، وعدم الاهتمام بتحكٌمهم للمماٌٌس العلمٌة المتنوعة اللفظ

سواء المماٌٌس المتعلمة بتصنٌف الذات، أو مماٌٌس التعرف على المكتسبات المعرفٌة أو العملٌة والاتجاهات أو السمات أو 

 ة المنهجٌة وغٌرها.(، ومنها الاستمصاءات واستمارات تحلٌل المضمون أو استمارات الملاحظ4الصفات وغٌرها )

الاعتماد على بعض الباحثٌن المٌدانٌٌن غٌر المدربٌن أو غٌر الامناء فً جمع وتسجٌل البٌانات والملعومات التً تتطلبها  -7

بحوث ودراسات الاعلام المتخصص المٌدانٌة أو التحلٌلٌة، وبما ٌؤدي إلى التحٌز أو الإٌحاء برأي معٌن للمبحوثٌن، كما فً 

ي العام، أو استبدال أو استبعاد بعض المفردات فً المماٌٌس التً ٌستخدمها، أو الاستعجال، أو التأخٌر فً جمع بحوث الرأ

(، كذلن عند الاستعانة 5البٌانات، أو عدم احتراف عملٌة المبحوث، وعدم الاستماع إلى آرائه ووجهات نظره وتسجٌلها بأمانة )



)مطبوعة أو مسموعة أو مسموعة مرئٌة(   messages.comالرسائل الاعلامٌة  بهؤلاء الباحثٌن فً تحلٌل أشكال ومضامٌن

لأغراض عملٌة وتطبٌمٌة وبما ٌتطلب تحلٌلا كمٌاً أو كٌفٌاً لهذه الرسائل على أساس موضوعً ومنهجً، وأحٌاناً تحلٌلها تحلٌلاً 

لى نفس النتائج، التً ٌجب أن ٌتوصل إلٌها كاملاً فً سٌالها العام، أو ظروفها الموضوعٌة المحٌطة بها، بغٌة التوصل إ

 الباحثون الآخرون فً حالة تعددهم، وكذلن حٌادهم حتى ٌمكن التوصل إلى نتائج موضوعٌة وثابتة ودلٌمة.

مشكلات ترتبط بإختبارات الصدق والثبات للممٌاس أو الباحثٌن والمبحوثٌن كلا على حدة، حتى ٌمكن تجنب التحٌز أو  -8

 أو العشوائٌة، وتحمٌك الهدف من البحث على أساس موضوعً علمً سلٌم.إخطاء الصدفة 

مشكلات أخرى عند كتابة التمرٌر الختامً للبحث أو الدراسة، ومنها التوسع فً الدرسات للٌلة الارتباط بمشكلة البحث،  -9

خرى الاكتفاء بالعروض الكمٌة ومشكلة تبوٌبها، وعدم التوازن فً عرضها، والجوانب التً استفاد منها الباحث، من جهة أ

للنتائج البحثٌة دون تفسٌرها، أو إبداء الرأي فٌها مع غٌاب النظرة النالدة والفاحصة للأرلام والإحصاءات والمعلومات 

والعلالات، حتى أننا لا نبالغ إذا أشرنا إلى أن البحث العلمً ٌفتمد إلى تدرٌب الباحثٌن على مهارات التعامل الكٌفً وتفسٌر 

( كما ٌجب ألا ٌمف جهد الباحث عند ما 6الحمائك والبٌانات والنتائج الكمٌة، مما ٌضعف من لٌمة هذه النتائج الكمٌة وجدواها )

 لام به من خطوات وإجراءات للوصول إلى هذه النتائج.

، الذٌن ٌستخدمون ضعف الباحثٌن فً استخدام أسالٌب المعالجة الاحصائٌة مع الاعتماد على الباحثٌن والأخصائٌٌن -11

وتبوٌب وتصنٌف البٌانات والمعلومات والأرلام دون وعً من كثٌر من الباحثٌن، وعدم ربط الأسالٌب الإحصائٌة فً تحلٌل 

الاطار النظري للدراسة بالجوانب التطبٌمٌة )المٌدانٌة أو التحلٌلٌة على سبٌل المثال( وتباٌن الآراء والأفكار المعروفة بٌن لسم 

 وآخر.

الأجنبٌة(، وٌتعلك بها ملاحظات مثل : الأخطاء المطبعٌة أو  –مشكلة اللغة التً ٌكتب بها البحث أو الدراسة )العربٌة  -11

اللغوٌة، الصٌاغة للجمل والفمرات، علامات الترلٌم، الاختصارات الشائعة، الأزمنة المستخدمة فً عرض الحمائك، استخدام 

ستشهادات، الاسناد، كذلن من المشكلات التً تعانً منها البحوث العربٌة إثبات المراجع الضمائر الشخصٌة، الالتباسات أو الا

والمصادر العلمٌة، التً ٌعتمد علٌها الباحثون، وتصنٌفها وتبوٌبها، وأسالٌب تسجٌلها فً لائمة المصادر والمراجع علماً بأن 

 هنان مدراس كثٌرة ومتنوعة فً هذا المجال.

 

 هذه الصعوبات ؟ ماذا نفعل لمواجهة

 

لابد أن تتكامل الجهود على مستوى المجتمع والمؤسسات والمراكز البحثٌة والجامعات والافراد لمواجهة هذه المشكلات 

والعمل على حلها، فعلى المستوى الوطنً ٌجب أن تشجع الدولة البحث العلمً بصفة عامة والإعلامً بصفة خاصة، وأهمٌة 

الكافٌة التً تساعد الهٌئات والمراكز البحثٌة والجامعات بإجراء هذه البحوث وأن تكون هنان تخصٌص الإمكانات والموارد 

 استراتٌجٌة مجتمعٌة للبحث العلمً.

وترتٌب الأولوٌات التً ٌمكن من جهة أخرى تموم المؤسسات والمراكز البحثٌة والجامعات برصد المشكلات والمضاٌا البحثٌة، 

ٌته، وتطوٌره، والتعاون والتنسٌك فٌما بٌنهما، والاهتمام بتأهٌل الكوادر البحثٌة من خلال تدرٌس أن تحمك صالح المجتمع وتنم

المسافات الخاصة ببحوث الإعلام ومناهجه وأدواته وإجراءاته على المستوى الجامعً، وعمد البرامج التدرٌبٌة للعاملٌن فً هذا 

ث الاعلامً عامة والإعلام المتخصص بصفة خاصة، ودراسة الاحتٌاجات المجال والاهتمام بالاتجاهات الحدٌثة فً مجال البح

الاعلامٌة مادٌاً وفنٌاً والعمل على توفٌرها، ووضع الخطط البحثٌة الخمسٌة أو طوٌلة الأجل، وتشجٌع الباحثٌن ودعمهم، 

ٌة المجتمع وتطوٌره، هذا وضرورة التوعٌة المستمرة على مستوى المجتمع والأفراد بأهمٌة البحث العلمً ودوره فً تنم

بالإضافة إلى ضرورة تطوٌر المناهج والمسافات والممررات البحثٌة وإعداد وتأهٌل وتدرٌب الكوادر العاملة فً مجال البحث 

 العلمً.

 



أما الأفراد فٌجب علٌهم الاهتمام بترجمة البحوث والدرسات العلمٌة لأهمٌتها فً إثراء البحوث والدراسات الإعلامٌة، 

ة تمارٌر البحوث بلغة علمٌة لاهتمام بنشر البحوث الإعلامٌة، والتوسع فً إستخدام المناهج والأدوات البحثٌة المتعددة، وكتابوا

سلٌمة سهلة وبسٌطة حتى ٌمكن الاستفادة منها علمٌاً وعملٌاً مع مراعاة الأسس العلمٌة السلٌمة وخطوات البحث العلمً التً 

المنطمٌة والترابط بدئاً من الاحساس بالمشكلة البحثٌة وتحدٌدها وصٌاغتها وبلورتها والاهتمام بتحدٌد تتمٌز بالتسلسل والتتابع و

الهدف من دراستها ووضع تساؤلاتها وفروضها وتحدٌد نوعٌة الدراسة وإجراءاتها المنهجٌة وطرق جمع بٌاناتها وأسالٌب 

 ها وتحلٌلها وتفسٌرها ثم التنبؤ لمواجهة المشكلات لبل أن تبدأ .معالجتها الاحصائٌة ومراجعة وتصنٌف هذه البٌانات وتبوٌب
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